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ز٦تط ٖٯی ح١ تیٵ، ٲٗاٸٴ زضٲاٴ زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ٸ ذسٲات 

 تٽساقتی ٸ زضٲاٶی ذطاؾاٴ قٳاٮی

 

تٹرٻ تٻ ؾلاٲتی ٸ تلاـ تطای حّٟ ٸ اضت٣ای آٴ ټٳٹاضٺ 

ی٥ اٮٹیت ٲٽٱ تٹزٺ اؾت ٸ ٲاٲٹضیت انٯی ٶٓاٰ ؾلاٲت 

یاظ ټای ٲطزٰ ٸ اضت٣ای ؾُح ؾلاٲت ٸ پاؾد ٪ٟتٵ تٻ ٶ

تا ارطای تطٶاٲٻ تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت زؾتیاتی (راٲٗٻ اؾت  

 (تٻ چٷیٵ اټساٜ ٸالایی ٲیؿط ذٹاټس قس 

تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت تا ټسٜ پٹقف ټٳٻ راٶثٻ  َطحتطٶاٲٻ 

ت ٦ٻ قاٲ٭ اؾتؿتٻ اضائٻ ٪طزیسٺ  2ٶیاظټای ٲطزٲی زض  

 ٲٹاضز ظیط ٲی تاقس 5

 تؿتطی زض  تطٶاٲٻ ٦اټف ٲیعاٴ پطزاذتی تیٳاضاٴ

تیٳاضؾتاٴ ټای ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٽساقت ، 

 زضٲاٴ ٸ آٲٹظـ پعق٧ی

  ١َاٲٷتطٶاٲٻ حٳایت اظ ٲاٶس٪اضی پعق٧اٴ زض 

 ٲحطٸٰ 

  تطٶاٲٻ حًٹض پعق٧اٴ ٲترهم ٲ٣یٱ زض

تیٳاضؾتاٴ ټای ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٽساقت ، 

 زضٲاٴ ٸ آٲٹظـ پعق٧ی

  تطٶاٲٻ اضت٣ای ٦یٟیت ذسٲات ٸیعیت زض

ی ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٽساقت ، تیٳاضؾتاٴ ټا

 زضٲاٴ ٸ آٲٹظـ پعق٧ی

  تطٶاٲٻ اضت٣ای ٦یٟیت ټتٯیٷ٩ زض تیٳاضؾتاٴ

ټای ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٽساقت ، زضٲاٴ ٸ 

 آٲٹظـ پعق٧ی

  ، تطٶاٲٻ حٟاْت ٲاٮی اظ تیٳاضاٴ نٗة اٮٗلاد

 ذال ٸ ٶیاظٲٷس 

 تطٶاٲٻ تطٸیذ ظایٳاٴ َثیٗی 

 تؿتٻ ٲص٦ٹض 2 زض زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ذطاؾاٴ قٳاٮی اظ

ارطای ؾٻ تؿتٻ قاٲ٭ تطٸیذ ظایٳاٴ  .4*-*0, اظ تاضید

اضت٣ای ٦یٟیت ټتٯیٷ٩ ٸ ٦اټف ٲیعاٴ پطزاذتی ، َثیٗی

" زض ضٸؾتائیاٴ ، 0"  زض قٽط ټا +,تیٳاضاٴ تؿتطی  تٻ 

 ټعاض ٶٟط قطٸٔ قسٺ اؾت(  +-ٖكایط ٸ قٽط ټای ظیط 

تؿتٻ ٲاٶس٪اضی پعق٧اٴ زض ٲٷا١َ ٲحطٸٰ ٸ حًٹض 

تاضید اٴ  ٲترهم ٲ٣یٱ زض تیٳاضؾتاٴ ټا اظ پعق٧

ارطایی قسٺ اؾت ٸ تطٶاٲٻ ٦یٟیت ذسٲات ٸیعیت  .4*.*,

زض تیٳاضؾتاٴ ټا ٸ حٟاْت ٲاٮی اظ تیٳاضاٴ نٗة اٮٗلاد ، 

 ٲاٺ قطٸٔ ذٹاټس قس( اٸ٬ تیطاظ  ، ذال ٸ ٶیاظٲٷس

٩ تیٳاضؾتاٴ ټا ،  ترف ذهٹنی  زض زض ذهٹل ټتٯیٷ

ٲطاتة ٦اضټای تیكتطی زض ٲ٣ایؿٻ تا ترف زٸٮتی تٻ 

ذهٹل اضت٣ای ٦یٟیت ټتٯیٷ٩ اٶزاٰ قسٺ زض ٶتیزٻ 

ٲیعاٴ ضيایتٳٷسی تیٳاضاٴ اظ ایٵ تیٳاضؾتاٴ ټا ٶیع تیكتط 

اؾت ٮصا ټسٜ ارطای ایٵ تؿتٻ اٞعایف ٦یٟیت ټتٯیٷ٩ 

زض تیٳاضؾتاٴ ټای زٸٮتی زض ض٢اتت تا تیٳاضؾتاٴ ټای 

 ذهٹنی ٲی تاقس (  

پطزاذتی اظ ریة ٲطزٰ، زض ٢اٶٹٴ زض تؿتٻ  ٦اټف ٲیعاٴ 

نطاحتا آٲسٺ اؾت ٦ٻ  زض تطٶاٲٻ پٷذ ؾاٮٻ ایٵ ٲیعاٴ تایس  

زضنس تطؾس  اٲا ایٵ اٲط تا تٹرٻ تٻ  +.تٻ ٦ٳتط اظ 

ٲك٧لات ٲاٮی ٲٹرٹز ٲح١٣ ٶكسٺ اؾت( تا تٹرٻ تٻ ایٵ 

اټٱ ٸ زض ضاؾتای ارطای تطٶاٲٻ تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت  تٳاٰ 

ټای زاٶك٫اټی تؿٷطی ٸ  تیٳاضاٶی ٦ٻ زض تیٳاضؾتاٴ

ذسٲات زضیاٞت ٲی ٶٳایٷس چٷاٶچٻ تیٳاضؾتاٴ ٢ازض تٻ اضائٻ 

ذسٲات ٶثاقس ٲٹْٝ اؾت ایٵ ذسٲات ضا اظ ترف 

ذهٹنی یا زٸٮتی ؾایط قٽطؾتاٴ ټا تاٲیٵ ٸ زض اذتیاض 

 تیٳاضاٴ ت٫صاضز( 

تٻ َٹض ٲخا٬ تیٳاضی ٶیاظٲٷس زضیاٞت ذسٲات آظٲایك٫اټی 

اضؾتاٴ تؿتطی قسٺ ذسٲات ٸی ٲی تاقس ٦ٻ زض زاذ٭ تیٳ

ٲٹرٹز ٶٳی تاقس تیٳاضؾتاٴ ٲثسا ٲٹْٝ اؾت رٽت اٶزاٰ 

آظٲایف ټای تیٳاض ٸی ضا تٻ ترف ذهٹنی یا زٸٮتی 

قٽطټای زی٫ط اضرأ زازٺ ٸ ټعیٷٻ اٶزاٰ آٴ ضا پطزاذت 

ٶٳایس( لاظٰ تٻ ش٦ط اؾت ٦ٻ ایٵ اٲط قاٲ٭ آظٲایف ټای 

 (يطٸضی تٹزٺ ٦ٻ رٽت تیٳاض حیاتی اؾت

ٳچٷیٵ تیٳاضؾتاٴ ټا ٲٹْٝ تٻ تاٲیٵ ٲٯعٸٲات پعق٧ی ټ

زض ٚیطٺ ، پیچ ٸ پلا٤ ٸ  پطٸتعاظ رٳٯٻ ٮٷع زاذ٭ چكٳی، 

تحًل وظام سلامت در   طرح گسارشی از بروامٍ

 داوشگاٌ ػلًم پسشکی خراسان شمالی
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"  ټعیٷٻ ټای ٲطتٹَٻ ضا +4تٹزٺ ٸ  چاضچٹب ٲثاٮٙ تٗطٞٻ

 تایس تیٳاضؾتاٴ پطزاذت ٶٳایس(

تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت زض تؿتٻ  َطحتا تٹرٻ تٻ اټساٜ تطٶاٲٻ 

تٻ  NVDٲازضاٶی ٦ٻ رٽت  تطٸیذ ظایٳاٴ َثیٗی ، تٳاٰ

تیٳاضؾتاٴ ټای زٸٮتی ٲطارٗٻ ٲی ٦ٷٷس تٳاٰ ذسٲات 

 ظایٳاٴ ضا ضای٫اٴ زضیاٞت ذٹاټٷس ٶٳٹز(

تا تٹرٻ تٻ ایٷ٧ٻ تٗساز ٦خیطی اظ پعق٧اٴ ٲترهم زض 

تٽطاٴ ٸ قٽطټای زی٫ط ؾا٦ٵ ټؿتٷس ٸ قٽطټای ٲحطٸٰ ٸ 

ٲط٦ع اؾتاٴ ٞا٢س پعق٥ ٲترهم ٲی تاقٷس زض  زٸض اظ

تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت تؿتٻ ټای تكٹی٣ی زض ٶٓط  طحَتطٶاٲٻ 

٪طٞتٻ قسٺ اظ رٳٯٻ تطای پعق٧اٴ ٲترههی ٦ٻ حسا٢٭ 

ضٸظ حًٹض ٞیعی٧ی زض ٲٷا١َ ٲحطٸٰ زاقتٻ تاقٷس ح١  .-

 تطاتط پعق٧اٴ زی٫ط ذٹاټس تٹز( .اٮعحٳٻ پطزاذتی  

زض ذهٹل حًٹض پعق٧اٴ ٲترهم ٲ٣یٱ تٳاٰ 

َطح زاضای  ترترٹاب زض ایٵ /1تیٳاضؾتاٶٽای تالای 

پعق٥ ٲ٣یٱ ٲترهم ذٹاټٷس تٹز ٦ٻ تا تٹرٻ تٻ ایٵ اٲط 

ترترٹاب زاضای ی٥ پعق٥  41تا  /1تیٳاضؾتاٴ ټای  

 )َة اٸضغاٶؽ )ٲ٣یٱ زض  ی٧ی اظ ضقتٻ ټای زاذٯی

ترترٹاب زٸ تا چٽاض  01-تا  41رطاحی تیٳاضؾتاٴ ټای  

پعق٥ ٲ٣یٱ زض ضقتٻ ټای ٲٹضز  ٶیاظ ٸ تیٳاضؾتاٴ ټای  

پعق٥ ٲ٣یٱ ترهیم زازٺ   1تا /ترترٹاب  01-تالای 

ٲی قٹز تٷاتط ایٵ زؾتٹاٮٗٳ٭ حًٹض پعق٧اٴ ٲترهم 

ٲ٣یٱ زض تیٳاضؾتاٴ ټای زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ذطاؾاٴ 

قٳاٮی تسیٵ قطح ٲی تاقس 5  تیٳاضؾتاٴ اٲاٰ ضيا $ٔ# 

ٶٹضٸٮٹغی ، زض  )٢ٯة )تزٷٹضز ٲترهم ٲ٣یٱ  زاذٯی

 )ٲترهم ٲ٣یٱ تیٽٹقی تیٳاضؾتاٴ اٲاٰ ٖٯی $ٔ# تزٷٹضز

اضتٹپسی ، تیٳاضؾتاٴ تٷت اٮٽسی تزٷٹضز  )رطاحی

تیٽٹقی ، تیٳاضؾتاٴ اٲاٰ  –اَٟا٬  )ٲترهم ٲ٣یٱ ظٶاٴ

تیٽٹقی ،  –زاذٯی  )ذٳیٷی قیطٸاٴ ٲترهم ٲ٣یٱ ظٶاٴ

 )تیٳاضؾتاٴ اٲاٰ ذٳیٷی اؾٟطایٵ ٲترهم ٲ٣یٱ  ظٶاٴ

تیٽٹقی ٸ ټٳچٷیٵ  تیٳاضؾتاٴ ټای  آقراٶٻ ،  –زاذٯی 

ترترٹاب ٲكٳٹ٬  /1رارطٰ ٸ ٞاضٸد تسٮی٭ ٦ٳتط اظ 

 حًٹض ٲترهم ٲ٣یٱ ٶٳی تاقٷس(

تحٹ٬ ٶٓاٰ  َطح زض پایاٴ اٲیس اؾت تا ارطای  ٦اٲ٭ تطٶاٲٻ

ؾلاٲت ٪اٰ ٲٹحطی زض اضائٻ ذسٲات تٻ تیٳاضاٴ تطزاقتٻ 

 قٹز(

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

توان‌بیان‌کرد‌ای‌که‌می‌کلمه‌6تریه‌‌شجاعاوه: 

 "که اشتباه کردمکنم  من قبول می"

 تواوید‌به‌همکاراوتان‌‌ای‌که‌می‌کلمه‌5مهمتریه‌

‌:بگوئید

 "ايد شما کار خوبی انجام داده"

  کلمه‌قابل‌بیان‌به‌همکار‌4کار‌سازتریه‌:‌

 "باشد؟ عقيده شما چه می"

 کلمه‌قابل‌بیان‌در‌محیط‌کار‌3مؤثرتریه‌:‌

 "کنم من خواهش می"

  کارانبا‌ارزشتریه‌کلمه‌در‌پاسخ‌هم:‌

 "کنم تشکر می"

  قویتریه‌یک‌کلمه‌که‌در‌یک‌سازمان‌وجود‌دارد:‌

 "ما"

 م‌ارزشتریه‌یک‌کلمه‌موجود‌در‌محیط‌کاریک:‌

 "من"

 

 
 

 

 

 

 وکات ارتباطی در محیط کار
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٥ یضئیؽ ازاضی ٸ ٲاٮی ٦ٯیٷ ًٖٹ ټیات ٲسیطٺ ٸ،  ٲحٳسضيا آشضی

  زاٶك٫اٺ  vipٸیػٺ ٸ

  هقذهِ : 

پٷزٱ تٹؾٗٻ  ٢اٶٹٴ تطٶاٲٻ /.تا ٖٷایت تٻ ٲٟاز تٷس ب ٲازٺ 

تح١٣ قاذم ٖساٮت زض ؾلاٲت ٸ ٦اټف ؾٽٱ  تٻ ٲٷٓٹض

ټعیٷٻ ټای ٲؿت٣یٱ ٲطزٰ تٻ حسا٦خط ٲٗاز٬ ؾی 

"# ټعیٷٻ ټای ؾلاٲت ،ایزاز زؾتطؾی ٖازلاٶٻ +.زضنس$

ٲطزٰ تٻ ذسٲات تٽساقتی ٸ زضٲاٶی،٦ٳ٥ تٻ تاٲیٵ ټعیٷٻ 

ټای تحٳ٭ ٶاپصیط زضٲاٴ،پٹقف زاضٸ،زضٲاٴ تیٳاضاٴ ذال 

د ٸ((( ٲزٳٹٖٻ زؾتٹضاٮٗٳ٭ ټای تحٹ٬ زض ٸ نٗة اٮٗلا

$٦اټف ٲیعاٴ پطزاذتی تیٳاضاٴ  ٶٓاٰ ؾلاٲت

تؿتطی،تطٸیذ ظایٳاٴ َثیٗی،حٟاْت ٲاٮی اظ تیٳاضاٴ 

 اضت٣ای ٦یٟیت ټتٯیٷ٩، نٗة اٮٗلاد ،ذال ٸ ٶیاظٲٷس،

،حًٹض پعق٧اٴ ٲترهم ٲ٣یٱ  اضت٣ای ٦یٟیت ٸیعیت

ٸقیٹٺ ،حٳایت اظ ٲاٶس٪اضی پعق٧اٴ زض ٲٷا١َ ٲحطٸٰ 

تا  ٶاٲٻ ٶٓاضت تط ارطای زؾتٹضاٮٗٳ٭ ټای َطح تحٹ٬#

ټسٜ ٦ٯی حٟاْت ٲاٮی قٽطٸٶساٴ زض تطاتط ټعیٷٻ ټای 

 .4*-*0,ؾلاٲت تا ٲحٹضیت ا٢كاض آؾیة پصیط تسٸیٵ ٸ اظ 

زض حا٬ ارطایی قسٴ ٲی تاقٷس ٸ ٲٷاتٕ ٲاٮی َطح  اظ 

ٲازٺ ٸاحسٺ  ,-تثهطٺ  تٷس $ب# -ٲح٭ اٖتثاضات رعء

ٲٹيٹٔ زٺ زضنس ټسٞٳٷسی  .4.,ٻ ؾا٬ ٢اٶٹٴ تٹزر

 رٳٗیتییاضاٶٻ ټا ، تطٶاٲٻ ٦ٳ٥  تٻ ارطای ؾیاؾتٽای 

٦كٹض ٸ ؾایط اٖتثاضات ٲٷسضد زض ٢اٶٹٴ تٹزرٻ ؾا٬ راضی 

 تاٲیٵ ٲی ٪طزز(

دس تشًاهِ  دػتَسالؼول استقای کیفیت ٍیضیت 

 :  تحَل ًظام ػلاهت طشح
ضت٣اء ی٧ی اظ زؾتٹضاٮٗٳ٭ ټای َطح تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت ا

٦یٟیت ٸیعیت زض تیٳاضؾتاٶٽای تاتٗٻ ٲی تاقس ٦ٻ تا ټسٜ 

ٲاٶس٪اضی پعق٧اٴ زض ترف زٸٮتی ٸ  اٞعایف اٶ٫یعٺ

،حّٟ ٸ اٞعایف  ؾاظی ٸ اضت٣ای ٦یٟیت ٸیعیت ،اؾتاٶساضز

تٗساز اًٖای ټیات ٖٯٳی تٳاٰ ٸ٢ت رٛطاٞیایی ٸ تٹؾٗٻ 

زض تیٳاضؾتاٶٽای  .4*.*٦,0ٯیٷی٥ ټای ٸیػٺ اظ ٲٹضذٻ 

 ٻ ارطا ٲی ٪طزز ٸ پعق٧اٶی ٦ٻ زض ایٵ َطح ؾاٲاٶسټی تاتٗ

ٲی ٪طزٶس پعق٧اٴ ټیات ٖٯٳی ٸ ٚیطټیات ٖٯٳی ٞا٢س 

 ٲُة ٲی تاقٷس (

تطاؾاؼ تحٯی٭ نٹضت ٪طٞتٻ زض ٲ٣ایؿٻ تا تٗطٞٻ ٸیعیت 

ترف ذهٹنی پیف تیٷی ٲی ٪طزز ذاٮم پطزاذتی 

 +1زضنس ٸ پعق٧اٴ ٲترهم  ,0ٸیعیت پعق٧اٴ ٖٳٹٲی 

زضنس  13ٞٯٹقیپ،ٞٹ٠ ترهم،ضٸاٶپعق٥  زضنس،پعق٧اٴ

" ٶؿثت تٻ تٗطٞٻ -2ٸ پعق٧اٴ ٞٹ٠ ترهم ضٸاٴ پعق٥

ؾا٬ راضی ترف ذهٹنی تاقس ٦ٻ زض اٞعایف   اٶ٫یعٺ ٸ 

ایزاز تٳای٭ پعق٧اٴ  تٻ ؾٳت ٞٗاٮیت زض ٦ٯیٷی٥ ټای 

ٸیػٺ زاٶك٫اټی تؿیاض ٲٹحط ٲی تاقس ټٳچٷیٵ تطای 

اٮم پطزاذتی پعق٧اٴ ټیات ٖٯٳی تٳاٰ ٸ٢ت زاٶك٫اٺ، ذ

 30زضنس تا  12ٸیعیت تطاؾاؼ زضرٻ ٖٯٳی  آٶاٴ اظ 

زضنس ٶؿثت تٻ تٗطٞٻ ترف ذهٹنی ؾا٬ راضی ٲتٛیط 

 ٲی تاقس(

تا ٖٷایت تٻ ٮعٸٰ پطزاذت تٻ ضٸظ ٦اضاٶٻ پعق٧اٴ قاٚ٭ زض 

َطح اضت٣ای ٦یٟیت ٸیعیت ٸ رثطاٴ ٲاتٻ اٮتٟاٸت ٢یٳت 

ٸ تٳاٰ قسٺ ٸیعیت اظ ٲح٭ ٲٷاتٕ َطح تحٹ٬ ؾلاٲت 

پطزاذت ح١ اٮعحٳٻ ی٧ؿاٴ نثح ٸ ٖهط ٸیعیت پعق٧اٴ 

ٮصا ی٧ی اظ ؾیاؾتٽای انٯی ٲٹضز تا٦یس رٷاب آ٢ای ز٦تط 

٪ٯٳ٧اٶی ضیاؾت ٲحتطٰ زاٶك٫اٺ ٪ؿتطـ ٞٗاٮیت ٦ٯیٷی٥ 

 ټای ٸیػٺ زض تیٳاضؾتاٶٽای تاتٗٻ یا ذاضد اظ زاٶك٫اٺ

ٲی تاقس ٦ٻ تسٸیٵ ٸاتلا٘ زؾتٹض اٮٗٳ٭ ټای  $ا٢ٳاضی#

ٸ ق٧٭ ٪یطی  ٸ تك٧ی٭ رٯؿات  vip ٺ  ٸ٦ٯیٷی٥ ٸیػ

زاٶك٫اٺ زض ؾا٬  vip ټیات ٲسیطٺ ٦ٯیٷی٥ ټای ٸیػٺ ٸ

٪صقتٻ ،ایٵ ټیات ٲسیطٺ زض ؾا٬ راضی ٶیعزض ضاؾتای ایٵ 

 زؾتٹض اٮٗٳ٭ ٞٗاٮیت ذٹز ضا ازاٲٻ ذٹاټس زاز (

اظ آٶزائی٧ٻ زض ؾا٬ ٪صقتٻ حسٸز ی٧هسټعاض ٶٟط زض ٢اٮة 

ٺ زض تیٳاضؾتاٶٽای تاتٗٻ زضٲاٶ٫اٺ ترههی ٸ ٦ٯیٷی٥ ٸیػ

ذسٲات ٸیعیت  ترههی زضیاٞت ٶٳٹزٺ اٶس پیف تیٷی ٲی 

٪طزز تٻ زلای٭ ٞٹ٠ ٸاٞعایف اٶ٫یعٺ پعق٧اٴ ٲثٷی تط 

تُٗیٯی ٲُة ټای ذهٹنی ،رصب پعق٧اٴ ٲترهم 

ایٵ قاذم زض ؾا٬ راضی ضقس چكٱ ٪یطی  kيطیة 

زاقتٻ تاقس ٦ٻ تستیط ٸ تطٶاٲٻ ضیعی ز٢ی١ ضٸؾای ٲحتطٰ 

 ؾتاٶٽا زض ایٵ ظٲیٷٻ يطٸضی ٲی تاقستیٳاض
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زتیط٦ٳیتٻ ٦اټف ٲیعاٴ پطزاذتی تیٳاضاٴ تؿتطی زض  ،ؿٵ ؾٽطاتیح

 تیٳاضؾتاٴ

 :هقذهِ 
، ٲیعاٴ ؾٽٱ 32.,آٲاضټایی ضؾٳی ٲطتٹٌ تٻ ؾا٬ 

زضنس ٖٷٹاٴ ٲی ٦ٷس ٸٮی  .0پطزاذتی اظ ریة ٲطزٰ ضا 

ؾا٬ قٹاټسی ٸرٹز زاضز ٦ٻ ایٵ ٖسز  /یا  .زض َٹ٬ ایٵ 

زضنس ضؾیسٺ اؾت( اٲا  +2ایف پیسا ٦طزٺ ٸ تا ٶعزی٥ اٞع

زض پاؾد تٻ ایٷ٧ٻ چطا ایٵ اتٟا٠ اٞتازٺ، تایس ٪ٟت ټعیٷٻ 

ذسٲات تالا ضٞتٻ ٸ زٸٮت ؾٽٱ ذٹزـ ضا تطای تأٲیٵ 

 .ٲٷاتٕ تٻ اٶساظٺ ٦اٞی اٞعایف ٶسازٺ اؾت

تٻ ٣ٖیسٺ ٢ائٱ ٲ٣اٰ ٸظیط تٽساقت زٸٮت تایس ؾٽٱ ذٹزـ 

ټا، ٲطزٰ اظ  ٞاظ زٸٰ ټسٞٳٷسی یاضاٶٻ  طایضا تالا تثطز( تا ار

زض نٹضت  آضاٲف ٧ٞطی تیكتطی تطذٹضزاضذٹاټٷس قس ٸ

تطٸظ تیٳاضی ٲٹضز حٳایت زٸٮت ٢طاض ٲی ٪یطٶس( تا ایٵ 

ضا   قطایٍ زض نٹضت ٲطارٗٻ تٻ تیٳاضؾتاٴ زٚسٚٻ ټعیٷٻ

تحٹ٬  َطحزض ټٳیٵ ضاؾتا تا ارطای تطٶاٲٻ ٶرٹاټس زاقت( 

ؾٽٱ پطزاذت اض ریة ، .4*-*0,ٻ ٶٓاٰ ؾلاٲت اظ ٲٹضذ

تیٳاضاٴ تؿتطی زض تیٳاضؾتاٴ ټای تحت پٹقف ٸظاضت 

 ټعیٷٻ ټای تؿتطی ٦٭ زضنس +,تٽساقت ٸ زضٲاٴ تٻ 

 ضؾیسٺ اؾت (

  :ّذف کلی 
حٟاْت ٲاٮی قٽطٸٶساٴ زض تطاتط ټعیٷٻ ټای ؾلاٲت تا 

ٲحٹضیت ا٢كاض آؾیة پصیط، اظ َطی١ ؾاٲاٶسټی تاٲیٵ 

٦اټف پطزاذت ؾٽٱ تیٳاضاٴ زض  ذسٲات تیٳاضؾتاٶی ٸ

تیٳاضؾتاٶٽای ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٽساقت ، زض ٲاٴ ٸآٲٹظـ 

 پعق٧ی

 : اّذاف اختصاصی 
    ٦اټف پطزاذت ٲؿت٣یٱ تیٳاضاٴ تؿتتطی قتسٺ

ټعیٷتٻ ی    " ٦ت٭ +,ٸارس تیٳٻ پایٻ ؾلاٲت تتٻ  

 تتٻ ٸظاضت  تؿتطی زض تیٳاضؾتتاٴ ټتای ٸاتؿتتٻ   
 تٽساقت ، زض ٲاٴ ٸآٲٹظـ پعق٧ی

 اظ اضرتأ تیٳتاضاٴ تتطای ذطیتس زاضٸ،      رٯٹ٪یطی

تزٽیتتعات ٸ ٮتتٹاظٰ ٲهتتطٞی پعقتت٧ی ٸ ذتتسٲات 

 تكریهی زضٲاٶی تٻ ذاضد اظ تیٳاضؾتاٴ

 

 : ؿوَل دػتَس الؼول
  ټای ٸاتؿتٻ تٻ ٸظاضت تٳاٲی تیٳاضؾتاٴ

ٲاٴ ٸآٲٹظـ پعق٧ی ٲكٳٹ٬ ایٵ تٽساقت ، زض

 تطٶاٲٻ ٲی تاقٷس(

  تیٳاضؾتاٶٽای ٲكٳٹ٬ ٲ٧ٯٟٷس تٳاٲی ذسٲات

ریهی ٸ زضٲاٶی، زاضٸ ، تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲات تك

ٲهطٞی پعق٧ی ٲكٳٹ٬ ایٵ تطٶاٲٻ ضا تطای ٦ٯیٻ 

تیٳاضاٴ تؿتطی زض ټٳاٴ تیٳاضؾتاٴ ٸ یا زض 

ظٶزیطٺ تاٲیٵ ذسٲات زض ٲحسٸزٺ  ؾ٣ٝ 

 اٖتثاضی تٗییٵ قسٺ ٞطاټٱ ٶٳایٷس(

  تیٳاضاٴ تؿتطی ٸارس تیٳٻ پایٻ ؾلاٲت تایس

ٲكٳٹ٬ ایٵ " اظ ٲثٯٙ نٹضتحؿاب تٷٓیٳی +,

تطٶاٲٻ ضا تطاؾاؼ تٗطٞٻ ٸ ٢یٳت ٲهٹب پطزاذت 

 ٶٳایٷس(

  ضٸؾتائیاٴ، ٖكایط ٸ ؾا٦ٷیٵ قٽطټای ظیط-+ 

ټعاض ٶٟط$زاضای زٞتطچٻ تیٳٻ ضٸؾتایی# ٸ ؾایط 

اٞطاز ٦ٻ اظ َطی١ ٶٓاٰ اضرأ تٻ تیٳاضؾتاٶٽای 

زضنس اظ  0ٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ ٲطارٗٻ ٲی ٦ٷٷس 

 ټعیٷٻ ذسٲات ضا پطزاذت ٲی ٦ٷٷس(

  تیٳاضؾتاٶٽای ٚیط زٸٮتی قٽط یا قٽطؾتاٶٽایی

٦ٻ ٞا٢س تیٳاضؾتاٴ زٸٮتی تاقس، ٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ 

ٲهٹتٻ قٳاضٺ  0تٷس  -تٹزٺ ٸ تا تٹرٻ تٻ تثهطٺ 

 ئٻاضا -4.,*-*/-ٲٹضذٻ  -2+4/*ت*,//,/

 ذسٲت تایس تا تٗطٞٻ زٸٮتی اٶزاٰ ٪یطز(

 

حٳایت ایٵ تطٶاٲٻ زض ایٵ تیٳاضؾتاٶٽا، ٲكٳٹ٬ تیٳاضاٴ  

$تٻ  حت پٹقف ؾاظٲاٴ ٲتثٹٔ تیٳاضؾتاٴ ٶرٹاټس تٹز(ت

ٖٷٹاٴ ٲخا٬ تیٳٻ قس٪اٴ تاٲیٵ ارتٳاٖی زض تیٳاضؾتاٶٽای 

 ٲٯ٧ی تاٲیٵ ارتٳاٖی ٲكٳٹ٬ ایٵ تطٶاٲٻ ٶٳی تاقٷس( #
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 :جوؼیت ّذف
٦ٯیٻ ایطاٶیاٴ ٸارس تیٳٻ پایٻ ؾلاٲت ٲطارٗٻ ٦ٷٷسٺ  .1

ی تٻ تیٳاضؾتاٶٽای ٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ، رٳٗیتت ټتسٜ ٲت   

 تاقٷس(

ؾاظٲاٴ تیٳٻ ؾلاٲت ایتطاٴ ٲ٧ٯتٝ اؾتت ټٳتٻ ی      .2

اٞتتطاز ٞا٢تتس تیٳتتٻ ٲطارٗتتٻ ٦ٷٷتتسٺ تتتٻ تیٳاضؾتتتاٶٽای  

ٲطتٹَتٻ تیٳتٻ    ٗٳ٭اٮٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ ضا تطاؾاؼ زؾتٹض 

 ٶٳایس(

ایطاٶیتتاٴ ٞا٢تتس قٷاؾتتٷاٲٻ تتتا ٲطارٗتتٻ تتتٻ ٶیتتطٸی   .3

اٶتٓاٲی یا ٲطارٕ شیطتٍ اٖلاٰ ټٹیت قسٺ ٸ ٲی تٹاٶٷس 

ٳٻ ای ٸ اؾتٟازٺ اظ ٲعایای تطٶاٲٻ ا٢ساٰ رٽت پٹقف تی

 ٶٳایٷس(

 :تؼتِ خذهات

 
   داسٍ، تجْیززضات ٍ هلضٍهززات هصززش ی

 پضؿکی

 تحت پَؿؾ تیوِ پایِ ػلاهت. 1.1

ایٵ ٪طٸٺ اظ زاضٸ، تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲات ٲهتطٞی  . 1.1. 1

پعقتتت٧ی زض نتتتٹضتی ٦تتتٻ زاضای ٢یٳتتتت ٲتٟتتتاٸت  

ٲتٹضز  تاقٷس$٢یٳت اٖلاٲی ؾاظٲاٴ ٚصا ٸ زاضٸ تا ٢یٳت 

٢ثٹ٬ تیٳٻ پایٻ ؾلاٲت# ٲكٳٹ٬ ایٵ تطٶاٲٻ ٢طاض ٪طٞتٻ 

 ٸ ٲاتٻ اٮتٟاٸت ٢یٳت آٶٽا پطزاذت ذٹاټس ٪طزیس(

 خاسج پَؿؾ تیوِ پایِ. 1.1

ایٵ زؾتٻ اظ زاضٸ، تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲات ٲهتطٞی   1.2.1

 پعق٧ی زض چاضچٹب ٞٽطؾتت اٖلاٲتی ؾتتاز ارطایتی    
زاٶكتت٫اٺ، تتتٻ قتتطٌ تتتاٲیٵ زاذتت٭ تیٳاضؾتتتاٴ تحتتت 

 .ٹقف تطٶاٲٻ ٲی تاقٷسپ

زؾتٻ اظ زاضٸ، تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲات ٲهطٞی  آٴ . 1.1.2

 پعق٧ی ٦ٻ اظ ٮیؿت ٲكٳٹ٬ َتطح ذتاضد ٲتی قتٹٶس    

 .ٲتٗا٢ثا تٹؾٍ زتیطذاٶٻ ؾتاز ٦كٹضی اٖلاٰ ٲی ٪طزز

 خذهات تـخیصی دسهاًی 

  تحت پَؿؾ تیوِ پایِ. 1.1

ایٵ ٪طٸٺ قتاٲ٭ ذتسٲاتی اؾتت ٦تٻ تطاؾتاؼ      . 2.1. 1

ایٗاٮی تیٳٻ تحت پٹقف تیٳٻ پایٻ اؾت( ٲهٹتات قٹض

زض ایٵ ٲٹضز ا٪ط ٲیتعاٴ تٗٽتس ؾتاظٲاٴ تیٳتٻ پایتٻ تتا       

ذسٲات اضائٻ قتسٺ ٸ یتا تٗطٞتٻ ٲهتٹب ټیتات زٸٮتت       

تٟاٸت زاقتٻ تاقس ٲاتٻ اٮتٟاٸت آٶٽا اظ ٲح٭ اٖتثتاضات  

 تطٶاٲٻ پطزاذت ٲی قٹز(

ٲلا٤ تٗطٞٻ ٲٹضز تٗٽس تیٳٻ، تالاتطیٵ ؾٽٱ  . 2.  1.  2

ٗٽس ؾاظٲاٶٽای تیٳٻ ٪ط ؾلاٲت ٲتی تاقتس$ تتط    ٲٹضز ت

 قٹضای ٖاٮی تیٳٻ#( ./اؾاؼ ٲهٹتٻ 

ټط٪ٹٶٻ زضیاٞت ٲاظاز تط تٗطٞتٻ زٸٮتتی ٲهتٹب    . 2.1.3

ټیات ٸظیطاٴ یا ټیتات اٲٷتا$ زض ٲتٹضز ذتسٲات ٞا٢تس      

تٗطٞٻ#، ٲكٳٹ٬ حٳایت ایٵ تطٶاٲٻ ٶیؿت ٸ تیٳاضؾتاٴ 

 قس(ٲزاظ تٻ زضیاٞت ایٵ ٲثاٮٙ اظ تیٳاض ٶیع ٶٳی تا

٦ؿٹضاتی ٦ٻ تطاؾاؼ زؾتٹضاٮٗٳ٭ ټای ٲهتٹب   2.1.4

قٹضایٗاٮی تیٳٻ ٸ تٻ ٖٯت  ٶ٣م ٲساض٤، ٖتسٰ تُتات١   

اؾٷاز تا ذسٲات اضائٻ قسٺ اٖٳا٬ ٲتی ٪تطزز( ٲكتٳٹ٬    

   حٳایت ایٵ تطٶاٲٻ ٶٳی تاقس(
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 خاسج پَؿؾ تیوِ پایِ.1. 2

ذتتسٲات تكریهتتی زضٲتتاٶی يتتطٸضی ذتتاضد اظ  2.2.1

ٲٹاضز شیت٭ تحتت حٳایتت ایتٵ      پٹقف تیٳٻ پایٻ تزع

 تطٶاٲٻ ٲی تاقس5

% ټعیٷٻ رطاحی ټتا ٸ ا٢تساٲات تكرهیهتی زضٲتاٶی     

 ظیثایی

%ټعیٷٻ ا٢اٲت زض اتا٠ ی٥ ترتٻ$اتا٠ ایعٸٮٻ ی٥ ترتٻ 

 ٲحؿٹب ٶكسٺ ٸ ٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ ٲی تاقس#

   VIP% ټعیٷٻ ا٢اٲت زض 

 % ټعیٷٻ ذسٲات ٶاقی اظ يطب ٸ رطح

 %ټعیٷٻ حٹازث ٶاقی اظ ٦اض

زض نٹضتی ٦ٻ ذتسٲات ٞتٹ٠ اٮتص٦ط زاضای تٗطٞتٻ      2.4

 تضاٸظ ٲهتتٹب ٶثاقتتٷس، ٢یٳتتت اٖتتلاٰ قتتسٺ اظ ؾتتٹی

تٽساقت، پؽ اظ تطضؾی ٸ تهٹیة تٹؾٍ ټیتات اٲٷتاء   

زاٶك٫اټٽا$ تاظٲاٴ اٖلاٰ تٗطٞٻ ٲهٹب ټیتات ٸظیتطاٴ#   

 ٲلا٤ ٖٳ٭ ذٹاټس تٹز(  

ذسٲاتی ٦ٻ تطای تیٳاضاٴ تحت ٲطا٢ثت زض ترتف   2.5

اٸضغاٶؽ تیٳاضؾتاٴ اضائٻ ٲیكتٹز،   تؿتطی یا تحت ٶٓط

ٞاض٘ اظ ٲیعاٴ ؾاٖت ا٢اٲت تیٳاض ٲكٳٹ٬ ایتٵ تطٶاٲتٻ   

 ٲیثاقس(

ا٢تتساٲات تكریهتتی زضٲتتاٶی   ٸیعیتتت ٸ ؾتتایط 2.5.1

ؾطپایی ٦ٻ زض زضٲاٶ٫اٺ اٸضغاٶؽ ٸ تسٸٴ تحت ٶٓط ٢طاض 

زازٴ تیٳاض اضائٻ ٲیكٹز( ٲكٳٹ٬ حٳایتت ایتٵ تطٶاٲتٻ    

 ٶٳیثاقس(

حتٹازث تطاٞی٧تی، ٦ٳا٦تاٴ    حٳایت اظ ٲهسٸٲیٵ  2.6

٢اٶٹٴ تطٶاٲٻ  2.ٲكٳٹ٬ آییٵ ٶاٲٻ ارطایی تٷس ب ٲازٺ 

پٷزٱ تٹؾٗٻ ٦كٹض ذٹاټس تٹز ٸ زض ایٵ تطٶاٲٻ پٹقتف  

 ٶساضز(

 :خذهات هـوَل تیوِ تکویلی
 سات قط٦ت ټای تیٳٻ تزتاضی زض ٢ثتا٬   تٗٽ

٢طاضزازټتای تیٳتتٻ ٲ٧ٳتت٭ زضٲتتاٴ، ٦ٳا٦تتاٴ  

اٞی ایٵ تا٢ی ذٹاټس تٹز ٸ ارطای ایٵ تطٶاٲٻ ٶ

 تٗٽسات ٶیؿت(

  تیٳاضؾتتتاٴ ٲ٧ٯتتٝ اؾتتت ٢ثتت٭ اظ تتتطذیم

ٶؿثت تٻ تٗییٵ ت٧ٯیٝ تیٳاضاٴ زض ٲٹضز زاضا 

تٹزٴ تیٳٻ ت٧ٳیٯی ا٢ساٰ ٶٳایس ٸ تیٳاضؾتاٴ 

ٲزتتاظ تتتٻ اضائتتٻ نٹضتحؿتتاب تتتٻ تیٳتتاضاٴ   

ٲكٳٹ٬ ایٵ تطٶاٲٻ ٦ٻ ٞا٢تس تیٳتٻ ت٧ٳیٯتی    

 اٖلاٰ قسٺ اٶس ٶٳی تاقس(  

 ٖٳ٭ ٶٳایتس ٦تٻ    تیٳاضؾتاٴ تایس تٻ ٪ٹٶٻ ای

ٲیعاٴ تٗٽس تیٳٻ ټای ت٧ٳیٯی َطٜ ٢طاضزاز 

تا تیٳاضؾتاٴ زض َٹ٬ ارتطای تطٶاٲتٻ تٛییتط    

ٶٷٳٹزٺ ٸ ټعیٷٻ ای تاتت ایٵ تٗٽسات تط ایتٵ  

 .تطٶاٲٻ تحٳی٭ ٶكٹز 
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تاهیي ٍ تذاسک داسٍ، تجْیضات ٍ هلضٍهات 

 :هصش ی پضؿکی
( ٦ٯیٻ زاضٸټا، تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲات ٲهطٞی پعق٧ی ,

اٴ تؿتطی تٹؾٍ تیٳاضؾتاٴ تاٲیٵ ٲی ٪طزز ٸ تیٳاض

تیٳاضاٴ تؿتطی تطای تٽیٻ ایٵ ا٢لاٰ تٻ ذاضد اظ تیٳاضؾتاٴ 

 ټسایت ٶرٹاټٷس قس(

( ؾاظٲاٴ ٚصا ٸ زاضٸ تایس حسا٦خط ْطٜ ٲتست ی٧ٳتاٺ   -

٢یٳت ٦اضقٷاؾی تزٽیتعات ٸ   ٶؿثت تٻ اٖلاٰ ٞٽطؾت

 ٲٯعٸٲات ٲهطٞی پعق٧ی ٸ تطٶس آٴ ټا ا٢ساٰ ٶٳایس(

تٻ ٞٷی زاضٸ ٸتزٽیعات ٲهطٞی پعق٧ی زاٶك٫اٺ ( ٦ٳی.

تتتا ټٳ٧تتاضی ٪تتطٸٺ ټتتای آٲٹظقتتی ٸ ٦ٳیتتتٻ زاضٸ ٸ   

تزٽیتتعات ٲهتتطٞی پعقتت٧ی تیٳاضؾتتتاٴ ټتتای تاتٗتتٻ  

 ٞٽطؾت ا٢لاٰ زاضٸیی ٸ تزٽیعات ٸ ٲٯعٸٲتات ٲهتطٞی  
پعق٧ی ضا اظ ٮحاِ  ٶٹٔ ٸ تطٶس آٶٽا اظ ٞٽطؾت اٖلاٲتی  

تٕ ٲتاٮی  ؾاظٲاٴ ٚتصا ٸ زاضٸ ٸ تتا زض ٶٓتط ٪تطٞتٵ ٲٷتا     

 ٲٹرٹز تٽیٻ ٦طزٺ ٸ تٻ تیٳاضؾتاٶٽا اتلا٘ ٲی ٦ٷس(  

تیٳاضؾتاٶٽا تطاؾاؼ ٞٽطؾت اٖلاٲی زاٶك٫اٺ ٶؿثت تٻ 

٪ٹٶتٻ ای ٦تٻ ټیچ٫ٹٶتٻ     تٻتٽیٻ ایٵ ا٢لاٰ ا٢ساٰ ٶٳٹزٺ 

٦ٳثتتٹزی زض ظٲیٷتتٻ زاضٸټتتا ٸ ا٢تتلاٰ ٞتتٹ٠ اٮتتص٦ط زض  

 تیٳاضؾتاٴ ٸرٹز ٶساقتٻ تاقس(

 :اًیصًجیشُ تاهیي خذهات تـخیصی ٍ دسه

( تیٳاضؾتاٴ ٲٹْٝ اؾت تٳاٲی ذتسٲات ٲتٹضز ٶیتاظ    1

تیٳاض ٦ٻ زض ٞٽطؾت تیٳٻ پایٻ ٸ تطٶاٲٻ ٲی تاقس ضا تتٻ  

 تیٳاضاٴ ٖطيٻ ٶٳایٷس(

( زضنٹضتی ٦ٻ تیٳاضؾتاٶی اٲ٧اٴ اضائٻ ټٳٻ ذتسٲات  -

ٲٹضز ٶیاظ تیٳاض ضا ٶساقتٻ تاقس تطاؾاؼ ظٶزیطٺ اضرتأ  

اٺ ٖٳت٭  تیٵ تیٳاضؾتاٶی ٲهٹب ؾتتاز ارطایتی زاٶكت٫   

 ذٹاټس ٶٳٹز(

( زضنٹضتی ٦ٻ اٲ٧اٴ اضائٻ ذسٲات زض حٹظٺ زاٶكت٫اٺ  .

ٸرتتٹز ٶساقتتتٻ تاقتتس تطاؾتتاؼ ظٶزیتتطٺ اضرتتأ تتتیٵ  

 زاٶك٫اټٽای ٢ُة، ٖٳ٭ ذٹاټس قس(  

( ٲؿتتتتتٹٮیت ٸ ټعیٷتتتتٻ ټتتتتای ٶ٣تتتت٭ ٸ اٶت٣تتتتا٬ /

تیٳاضاٴ$آٲثٹلاٶؽ# تٻ ٖٽسٺ تیٳاضؾتاٴ اضرتأ زټٷتسٺ   

 ٲی تاقس(  

ٔ زاذت٭ زاٶكت٫اټی ٸ ٢ُتة،    ( ٲٷٓٹض اظ ظٶزیطٺ اضرا0

اضرأ تٻ ٲطا٦ع نطٞا زٸٮتتی ٲتی تاقتس ٸ تیٳتاضاٴ تتٻ      

 ٲطا٦ع ٚیط زٸٮتی ٸ ذهٹنی ټسایت ٶرٹاټس قس(

( ٲؿتٹٮیت تاٲیٵ ټعیٷٻ ذسٲات اضائٻ قسٺ تٻ تیٳتاض   1

تا تیٳاضؾتاٴ اضرأ زټٷسٺ ٲی تاقس( لاظٰ اؾت ٪عاضـ 

ذسٲات اضائٻ قسٺ زض نٹضتحؿاب تیٳاض زضد قتٹز تتا   

 ٱ تیٳٻ پایٻ اذص ٪طزز(ؾٽ

( ٢طاض زاز ټٳ٧اضی تا ٲطا٦تع اضائتٻ ٦ٷٷتسٺ ذتسٲات ٸ     2

ټٳچٷیٵ ٶحٹٺ پطزاذت ټعیٷٻ ټا تطاؾاؼ ٢طاضزاز تیپ 

 ٸ تا ٲؿتٹٮیت زاٶك٫اٺ ٲٷ٣ٗس ذٹاټس قس(  

( تیٳاضؾتاٴ ٲ٧ٯٝ اؾت اظ ٦ٯیٻ تزٽیعات ٸ اٲ٧اٶات  3

 ذٹز رٽت اضائٻ ذسٲت تٻ تیٳاضاٴ اؾتٟازٺ ٶٳایس(
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 زتیط ٦ٳیتٻ اضت٣ا ٦یٟیت ټتٯیٷ٩،  يا ٞاٶیض

 

 :هقذهِ 
ٶ٫ٽساقت ، تٽثٹز ٸ اضت٣ا ؾُح ذسٲات تٽساقتی اظ 

ذٹاؾت ټای راٲٗٻ تٹزٺ ٸ ایٵ ٲؿتٯٻ تٻ ٖٷٹاٴ ی٧ی اظ 

قاذهٻ ټای تٹؾٗٻ یاٞت٫ی ٦كٹضټا ٲحؿٹب ٲی قٹز ( 

ذسٲات تیٳاضؾتاٶی تٻ ٖٷٹاٴ ی٧ی اظ ارعا ذسٲات 

رف رساٶكسٶی ټتٯیٷ٩ ٸ تٽساقتی زضٲاٶی قاٲ٭ زٸ ت

 ترهم اؾت(

تحٹ٬  َطحزض ضاؾتای تطٶاٲٻ ټای  ٲص٦ٹض زؾتٹض اٮٗٳ٭

ٶٓاٰ ؾلاٲت ٸ تا ټسٜ ی٧پاضچٻ ؾاظی ٦ٳی ٸ ٦یٟی 

ذسٲات ټتٯیٷ٩ ٸ اؾتاٶساضز ؾاظی آٶٽا تطاؾاؼ ٶیاظټا ٸ 

 اٶتٓاضات ذسٲت ٪یطٶس٪اٴ ، ارطایی ٲی قٹز(
 

 :تشًاهِ اّذاف 
 ٷ٩ ضتثٻ تٷسی ٦یٟیت ذسٲات ټتٯی

 تیٳاضؾتاٶٽای تحت پٹقف ٸظاضت

  اضت٣ای ٦یٟیت ذسٲات ټتٯیٷ٩ زض ټٳٻ

تیٳاضؾتاٶٽای تحت پٹقف ٸ ٦ؿة حسا٢٭ ضتثٻ 

 اؾتاٶساضز $ؾٻ ؾتاضٺ#

  ایزاز تٗطیى ٸاحس اظ ٦یٟیت ذسٲات ټتٯیٷ٩

 تیٳاضؾتاٶی

  پاؾر٫ٹیی تٻ اٶتٓاضات تیٳاضاٴ تا ذسٲات

 ټتٯیٷ٩ تیٳاضؾتاٶٽا

 ٳط ٦یٟیت ذسٲات ٶٓاضت، اضظیاتی ٸ پایف ٲؿت

 ټتٯیٷ٩ تیٳاضؾتاٶی 

  ایزاز ًٞای ض٢اتتی زض تٽثٹز ذسٲات ټتٯیٷ٩

 زض تیٳاضؾتاٶٽای تحت پٹقف 

 اٞعایف ضيایتٳٷسی تیٳاضاٴ ٸ ټٳطاټیاٴ 

 

 

 

 

 

 :ًحَُ اسصیاتی ٍ ستثِ تٌذی
تیٱ اضظیاتی ٦ٻ ٲتك٧٭ اظ ٶٳایٷس٪اٴ ٸظاضت ٲتثٹٔ ٸ  

ٸْیٟٻ ی زاٶك٫اٺ ٢ُة$ٖٯٹٰ پعق٧ی ٲكٽس# ٲی تاقٷس، 

قٷاؾایی ٶیاظ اٸٮیٻ تٻ اضت٣ای ذسٲات ټتٯیٷ٩ ٸ اضظیاتی 

 ٖٽسٺ زاضز(ٻ حیٵ ارطا ضا ت

تیٳاضؾتاٶٽای تحت پٹقف تا تٹرٻ تٻ ٲیعاٴ ضٖایت 

    ؾتاضٺ ، .اٮعاٲات ٲطتٹٌ تٻ ټط ٲحٹض، زض ؾٻ ضتثٻ ی 5 

       ؾتاضٺ ضتثٻ تٷسی 0اضٺ ٸ ؾت / # ،&$ؾتاضٺ پلاؼ .

ؾتاضٺ ، تیٳاضؾتاٶی  .٦ٻ تیٳاضؾتاٴ  ( تٻ ٪ٹٶٻ ایٲی قٹٶس

ذٹاټس تٹز ٦ٻ حسا٢٭ اؾتاٶساضزټا ٸ قطایٍ لاظٰ تٗطیٝ 

قسٺ تطای اضائٻ ذسٲات ٢ات٭ ٢ثٹ٬ تٻ ذسٲت ٪یطٶس٪اٴ ضا 

 زض حٹظٺ ټتٯیٷ٩ زاضاؾت(

ٲاٺ اٸ٬ َطح، اؾتطاتػی اضت٣ای ؾُح ذسٲات  1زض َٹ٬ 

ٽا ټتٯیٷ٩ تٻ نٹضت حٳایتی ذٹاټس تٹز تا ٦ٯیٻ تیٳاضؾتاٶ

 ؾتاضٺ اضت٣ا یاتٷس( .حسا٢٭ تٻ ؾُح 

ٲاٺ اظ  /تیٳاضؾتاٴ ٲ٧ٯٝ اؾت حسا٦خط ْطٜ ٲست 

زضیاٞت اٖتثاض ٲٹيٹٔ ایٵ زؾتٹض اٮٗٳ٭ ، قطایٍ لاظٰ ضا 

 ؾتاضٺ ٦ؿة ٦ٷس( .تطای اذص ضتثٻ 

ظٲیٷٻ تٽثٹز قطایٍ ٲطا٢ثت اظ تٛییطات ټتٯیٷ٩ نطٞا زض  

پطزاذت  ز ظیط اظ ٲح٭ ایٵ َطح ٢ات٭ضتیٳاض قاٲ٭ ٲٹا

 ذٹاټس تٹز5

 تٗساز ٦یٟیت ترت ټای تؿتطی (,

 ٲیع ٚصای تیٳاض  (-

 پایٻ ؾطٰ (.

٦یٟیت تك٥ ، پتٹ ٸ ٲٯحٟٻ ٸ تاٮف ٸ اٮثؿٻ  (/

 تیٳاض 

  تٗساز ٸیٯچط ٸ تطاٶ٧اضز ټای ٲح٭ تیٳاض (0

 تزٽیعات ٲطتٹٌ تٻ ترت  (1

 طرح بروامٍدستًر الؼمل َتلیىگ در 

 تحًل وظام سلامت
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 ٦یٟیت ٸ تٷٹٔ ٚصای تیٳاض (2

 پطزٺ ټا ٸ پاضاٸا٬ ټای رسا ٦ٷٷسٺ   (3

ٵ اٶتٓاض ٸ تؿٽیلات اتا٠ ٸ ؾاٮ ًٞای ٞیعی٧ی (4

 ٲطتٹٌ تٻ ټٳطاٺ تیٳاض 

 ٶیطٸی اٶؿاٶی ٲطا٢ثت اظ تیٳاض  (+,

ؾیؿتٱ ؾطٲایف ٸ ٪طٲایف ًٞای تؿتطی ٸ  (,,

 اٸضغاٶؽ 

 ؾطٸیؽ تٽساقتی ٸ حٳاٰ  (-,

 ؾیؿتٱ احًاض پطؾتاض (.,

پؽ اظ نسٸض ٪ٹاټیٷاٲٻ ټتٯیٷ٩ تا اٖتثاض ی٥ ؾاٮٻ، 

 " ٸ تیٳاضؾتاٶٽای ؾٻ ؾتاضٺ+-تیٳاضؾتاٶٽای ؾٻ ؾتاضٺ 

" تیكتط اظ تٗطٞٻ ټتٯیٷ٩ ٲهٹب زٸٮتی ؾا٬ +. ؼپلا

 زضیاٞت ذٹاټٷس ٶٳٹز( .4

ترتٻ  .تطای ٲخا٬ زض ؾا٬ راضی ټعیٷٻ ټتٯیٷ٩ اتا٠ 

ضیا٬  ++4*+++تیٳاضؾتاٶٽای زضرٻ ی٥ تطای ټط قة 

ؾتاضٺ زضرٻ ی٥  .تطای تیٳاضؾتاٶٽای ٞا٢س ضتثٻ ؛ تطای 

زضرٻ ی٥  پلاؼٸ تطای ؾٻ ؾتاضٺ  ,*+3+*+++

 ضیا٬ ٲحاؾثٻ ذٹاټس قس(  ,*+2,*+++

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ا٦ثط ٲحٳسی،٦اضقٷاؼ نسٸض پطٸاٶٻ ٲٗاٸٶت زضٲاٴ

قبوًن مرثًط ثٍ مقررات اموًر   02کمیسیًن قبوًوی مبدٌ  

پسضکی ي داريئی ي مًاد خًراکی ي آضبمیذوی مصًة سبل 

ي اصلاحیٍ َبی ثعذی آن، ثٍ مىظًر رسویذیی ثوٍ    4331

َىذ در مًسسبت پسضوکی ي  صلاحیت کسبوی کٍ می خًا

پیراپسضکی عُذٌ دار مسئًلیت فىی یردوذ ي یب تقبضوبی  

صذير یکی از پرياوٍ َبی مرثًط ثٍ ایه قبوًن را ثىمبیىوذ  

)مًسسبت پسضکی ي پیراپسضکی( ي ثررسی درخًاست ي 

مذارک ي صلاحیت متقبضیبن  )اعو  از حقیقوی، حقوًقی،    

خصًصووی، خیریووٍ ، ضوورکت تعووبيوی ي اعوولا  وظوور    

برضىبسی( تبسیس مًسسبت ي مراکس درمبوی، مسئًلیه ک

فىووی ي َمیىوویه ت ییوور مسووئًلیه فىووی ، ت ییوور مکووبن 

مًسسبت، افسایص ي یب کبَص ثخص َبی درمبوی، ت ییر 

وًثت کبری مًسسبت ي ت ییر مًسس در مرحلٍ مًافقوت  

اصًلی ي در مرحلٍ ثُرٌ ثرداری ، تمذیذ مًافقت اصًلی ي 

ي... از جملٍ يظبیف ایه کمیسیًن پرياوٍ قبوًوی مًسسبت 

تب ثحبل در چىذ مرحلٍ فرایىذ  4331می ثبضذ کٍ از سبل 

ي يظووبیف فووًذ الووتکر جُووت مًسسووبت پسضووکی ي    

 پیراپسضکی ثٍ داوطگبٌ تفًیض اختیبر ضوذٌ اسوت ث وس   

) ثیمبرستبوُب، مراکس جراحی محوذيد ي سورپبیی، مراکوس    

ر پرياووٍ  تصًیر ثرداری ي مرکس وبثبريری کٍ فرایىذ صوذي 

 َبی قبوًوی آوُب از طریق يزارت متجًع او ب  می ضًد(

 02لاز  ثٍ تًضیح می ثبضذ ریبست کمیسیًن مبدٌ 

 ثعُذٌ ریبست داوطگبٌ می ثبضذ.

آمبر ي ارقب  َبی یسارش ضذٌ از ایه حوًزٌ حوبکی از آن    

است کٍ تفًیض اختیوبر اموًر اجرائوی اکمور مًسسوبت      

ت متجًع ثٍ  داوطگبٌ ، پسضکی ي پیراپسضکی از سًی يزار

مًجت تسُیل ي تمرکس زدائی در فرایىذ َبی کوبری ي در  

 وتی ٍ رضبیت مىذی ارثبة رجًع را فراَ  آيردٌ است.

 

 

 

 02معرفی اجمبلی کمیسیًن قبوًوی مبدٌ 

 داوطگبٌ
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 ، ٦اضقٷاؼ ٲاٲایی ، ٲٗاٸٶت زضٲاٴ ٲٽیٵ تیعآټٷ٫ی

 

 :هقذهِ 
ٸ رع ٪طٸٺ اٮٹیت زاض ٲازض، ٲٽٱ تطیٵ ٖٷهط ی٥ ذاٶٹازٺ 

ٲت ٲازضاٴ ٸ ٶٹظازاٴ اظ تٽثٹز ٸيٗیت ؾلا اؾتراٲٗٻ 

تٗٽسات تیٵ اٮٳٯٯی ٦كٹض زض ضاؾتای اټساٜ ټعاضٺ تا 

 ٖٷٹاٴ ټای ظیط اؾت 5

  تٽثٹز ؾلاٲت ٲازضاٴ زض چاضچٹب تٽساقت

 تاضٸضی 

   ٦اټف ٲیعاٴ ٲط٨ ٸ ٲیط ٦ٹز٦اٴ 

زؾتیاتی تٻ ایٵ اټساٜ ٲؿتٯعٰ ٦اټف قاذم  ٲط٨ ٸ 

یٳاٴ ، ٲیط ٲازضاٴ ٸ ٶٹظازاٴ زض احط ٖٹاضو تاضزاضی ٸ ظا

٦اټف ٲیعاٴ ؾعاضیٵ ټای تسٸٴ اٶسی٧اؾیٹٴ ٸ تطٸیذ 

 ظایٳاٴ َثیٗی ٲی تاقس(

 :ّذف کلی 
اضت٣اء ؾلاٲت ٲازضاٴ ٸ ٶٹظازاٴ تا تطٸیذ ظایٳاٴ َثیٗی ٸ 

 ٦اټف ٲیعاٴ ؾعاضیٵ 

 :اّذاف اختصاصی 
٦اټف ٲیعاٴ ؾعاضیٵ ټای تسٸٴ اٶسی٧اؾیٹٴ $ ٦اټف 

 #.4ٴ ؾا٬ زضنس تا پایا +,ٲیعاٴ ؾعاضیٵ تٻ ٲیعاٴ 

اٞعایف ضيایتٳٷسی ٲازضاٴ اظ َطی١ حّٟ حطیٱ ذهٹنی 

 ، تٽیٷٻ ؾاظی ًٞای ٞیعی٧ی اتا٠ ټای ظایٳاٴ 

٦اټف پطزاذت اظ ریة ٲطزٰ $ ضای٫اٴ قسٴ ظایٳاٴ 

 َثیٗی زض تیٳاضؾتاٴ ټای زٸٮتی #

اٞعایف اٶ٫یعٺ اضائٻ زټٷس٪اٴ ذسٲات ظایٳاٴ زض 

 تیٳاضؾتاٴ ټای زٸٮتی

 

ی تٻ ٲٷٓٹض ٦اټف ٲیعاٴ ؾعاضیٵ تط ضاټ٧اضټای پیكٷٽاز

اؾاؼ قاذم ټای ټسٜ ٪صاضی قسٺ تٹؾٍ ٸظاضت 

ٲتثٹٔ ٸ ت٣ٹیت قاذم  ټای ٲطتثٍ تا ؾلاٲت ٲازضاٴ ٸ 

 ٶٹظازاٴ 5

ضای٫اٴ ٶٳٹزٴ ٞطاٶكیع ظایٳاٴ َثیٗی زض ٲطا٦ع  ),

زٸٮتی تٻ ٲٷٓٹض تكٹی١ ٲازضاٴ تاضزاض تٻ اٶزاٰ 

 ظایٳاٴ َثیٗی 

تط تٗطٞٻ ٲهٹب پطزاذت تٗطٞٻ تكٹی٣ی ٲاظاز  )-

 ٞٗٯی تٻ اضائٻ زټٷس٪اٴ ذسٲات ظایٳاٶی

تی زضزی ٲٹيٗی تٻ  اٮعحٳٻپطزاذت ح١  ).

 ض ٲٷٓٹض ایزاز اٶ٫یعٺ تطای اٶزاٰ ظایٳاٴ تی زضز

ایزاز تؿٽیلات لاظٰ تطای اٶزاٰ ظایٳاٴ َثیٗی  )/

تٹؾٍ ٲترههیٵ ظٶاٶی ٸ ٲاٲاټای زاضای زٞتط 

 ٦اضی ٸ ٲطا٦ع ٲكاٸضٺ ٸ اضائٻ ذسٲات ٲاٲایی زض

 تیٳاضؾتاٴ ټای زٸٮتی

تٻ ٲٷٓٹض تٽیٷٻ ؾاظی ؾاذتاض ٞیعی٧ی اتا٠ ظایٳاٴ زض 

ضاؾتای حّٟ حطیٱ ذهٹنی ٲازض تاضزاض ٸ ذٹقایٷس 

ؾاظی ٞطآیٷس ظایٳاٴ اٖتثاض ٸیػٺ ای تٻ ٲطا٦ع زٸٮتی 

 ترهم ٲی یاتس 

 :ؿوَل دػتَسالؼول
ټٳٻ تیٳاضؾتاٴ ټای ٸاتؿتٻ تٻ زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی ٸ 

 زضٲاٶی ذسٲات تٽساقتی

ٸ ٲترههیٵ ظٶاٴ ٸ ظایٳاٴ ، تیٽٹقی ٸ ٲاٲاټای قاٚ٭ زض 

 ایٵ ٲطا٦ع ٲكٳٹ٬ تطٶاٲٻ ټؿتٷس(

 تريیج زایمان طبیؼیدستًر الؼمل 

 در بروامٍ تحًل وظام سلامت
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تشًاهِ پیـٌْادی حوایت اص تشٍیج صایواى 

 :طثیؼی 
ی٧ی اظ تطٶاٲٻ ټای حٳایت اظ تطٶاٲٻ تطٸیذ ظایٳاٴ َثیٗی 

 ٲی تاقس ایٵ٦لاؾٽای آٲاز٪ی تطای ظایٳاٴ ٞیعیٹٮٹغی٥  

ظٴ  # تطای ټط+-ٸٰ تاضزاضی$ټٟتٻ ٦لاؼ ټا اظ ٶیٳٻ ز

تٻ پایاٴ ٲیطؾس،  2.ٸ زض ټٟتٻ  تاضزاض قطٸٔ ٲی قٹز

 رٯؿٻ ٲی تاقس( 3تٗساز ٦لاؾٽا 

ز٢ی٣ٻ اٸ٬ پطؾف ٸ  0, ز٢ی٣ٻ ٲی تاقس +4ټط رٯؿٻ 

 ز٢ی٣ٻ تٳطیٵ ٸ تٵ آضاٲی ٸ 0,، ز٢ی٣ٻ تتٹضی 0/پاؾد،

 (ز٢ی٣ٻ آذط تٻ  ٸضظـ اذتهال زاضز 0,

٦ٷٷس تایس ٪ٹاټی  قط٦ت ٲی ټا ؼاٞطازی ٦ٻ زضایٵ ٦لا

٦ٻ اظ َطٜ پعق٥ ٲترهم ظٶاٴ یا ٲاٲای ؾلاٲت ذٹز ضا 

ٸ تٻ  ٲطا٦ع تٽساقتی نازض ٪طزیسٺ  تٻ ټٳطاٺ زاقتٻ تاقٷس

ټیچ٫ٹٶٻ  "ټٳطاٺ زاقتٵ ایٵ ٪ٹاټی اٮعاٲی اؾت يٳٷا 

ٲٳٷٹٖیتی رٽت اٶزاٰ ظایٳاٴ ٞیعیٹٮٹغی٥  ٸ ٸضظـ ټای 

 ("زٸضاٴ تاضزاضی  ٶساقتٻ تاقٷس

تا ٶاٲٻ ٲٗطٞی اظ ٲطا٦ع تٽساقتی  +-ٲازضاٴ تاضزاض اظ ټٟتٻ  

 رٯؿٻ قط٦ت  3 زض ٦لاؼ ټا حثت ٶاٰ ٶٳٹزٺ ٸ زض

 ٲی ٶٳایٷس( 

 چشا کلاػْای آهادگی تشای صایواى؟

تا تٹرٻ تٻ تٛییطات ٞیعیٹٮٹغی٥ ٸ آٶاتٹٲی٥ ٦ٻ زض ٲازض  

تاضزاض ضخ ٲی زټس،رؿٱ ٸ ضٸح ٸی ٶیاظ تٻ حٳایت زاضز تا 

ٸ ٶاضاحتی ټای ایٵ زٸضاٴ ، ایٵ ٲطحٯٻ تعض٨ اظ  ٲك٧لات

ظٶس٪ی اـ ضا ذسقٻ زاض ٶ٧ٷس(زض ٸا٢ٕ حاٲٯ٫ی ٲخ٭ تٯٹ٘ ٸ 

یائؿ٫ی ، ی٧ی اظ زٸضاٴ ټای ٲٽٱ ٸ تحطاٶی ی٥ ظٴ تٯ٣ی 

٭ ٸ ٶٳٹ زض رٽت ٢ثٹ٬ ٲی قٹز ٦ٻ َی آٴ تایس ت٧اٲ

  ٸْایٟی نٹضت ٪یطز تا ٶ٣ف ٲازضی تٽتط پصیطٞتٻ قٹز(

تٳاٖی ذاٶٹازٺ ٸ ټٳچٷیٵ اٶت٣ا٬ ظٲیٷٻ ٞطټٷ٫ی ار

اَلاٖات تٻ ٲٷٓٹض ٦اټف تطؼ ٸ ايُطاب اظ ٶاقٷاذتٻ ټا 

ٸ آٲٹظـ حطتٻ ټایی ٦ٻ اظ َطی١ آٴ تتٹاٴ ٖٹاضو ٸ 

زضزټای ٶاقی اظ زٸضاٴ تاضزاضی ٸ ظایٳاٴ ضا تٻ حسا٢٭ 

ضؾاٶس ٸ ٲازض ضا حٳایت ٦طز،ٖٹاٲ٭ ٲٹحط زض ٲٹ٣ٞیت ایٵ 

  پصیطـ ټؿتٷس(

ز٪ی ٲٷزط تٻ تطٸظ ايُطاب ٸ زض ٶتیزٻ ٖسٰ آ٪اټی ٸ آٲا

 ٦اټف اٖتٳاز تٻ ٶٟؽ ٲی ٪طزز(

تٷاتطایٵ اٸٮیٵ ٢سٰ تطای آٲازٺ ٦طزٴ ٲازض تاضزاض اٞعایف 

قٷاذت ٸی ٶؿثت تٻ تٛییطات اٶزاٰ قسٺ ٸ اضت٣ای 

تٽساقت ذٹز ٸ ٞطظٶس آیٷسٺ اـ ٲی تاقس(ؾاذتٵ اٖتٳاز 

ی زض تٻ ٶٟؽ اظ ایٵ َطی١ زض ٲازض تاحیط ٲخثت ٸ ٲؿت٣یٳ

ٳاز تٻ ٶٟؽ ضٸٶس حاٲٯ٫ی ٸ ؾلاٲت َٟٯف زاضز(ٲازض تا اٖت

ٸ اَٳیٷاٴ تركی زاضای ٢اتٯیت ٲیكٹز ٸ تا تطؼ ، تٹاٶایی 

 ٦ٷس(ټایف ٦اټف پیسا ٲی 

٢سٰ زٸٰ اؾتٟازٺ اظ حطتٻ ټایی اؾت ٦ٻ اظ َطی١ آٴ 

تتٹاٶس تا ایٵ تٛییطات ٦ٻ ٲٷزط تٻ ٖٹاضو ٦ٹتاٺ ٲست ٸ 

ٸ ظایٳاٴ ٲی قٹز،پیف ٪یطی زضاظ ٲست زض ظٲاٴ تاضزاضی 

تٵ آضاٲی ٸ  ،تٳطیٷات تسٶی ٸ ٲ٣اتٯٻ ٦طز،ٲخ٭

 (ٲاؾاغ ٸ انلاح ٸيٗیت ټا ، تٳطیٷات تٷٟؿی ، تٳط٦ع

اٮثتٻ ایٵ آٲاز٪ی تٻ ٲازض آیٷسٺ ٦ٳ٥ ٲی ٦ٷس ٦ٻ تا زض  

ٲطاح٭ ٲرتٯٝ ظایٳاٴ تٻ ی٥ ؾُحی اظ ضټایف پٹیا ، 

٦ٷس تا اظ ایٵ َطی١ تاٖج  ضٸاٶی ٸ رؿٳی زؾت پیسا

 ٦اټف احؿاؼ اٶ٣ثايات ظایٳاٶی ٪طزز(

ی٧ی اظ زلای٭ اٞعایف ٲساذلات پعق٧ی یا حتی اٞعایف 

زضذٹاؾت ایٵ ٪ٹٶٻ ٲساذلات اظ راٶة ٲازضاٴ تٻ ایٵ زٮی٭ 

اظ آٶاٴ تطای تحٳ٭ زضز آٲازٺ ٶیؿتٷس ،  اؾت ٦ٻ تؿیاضی

ٻ ذٹز تٷاتطایٵ زضزټای ظایٳاٶی ضا ی٥ ٶٹٔ ذیاٶت ٶؿثت ت

تهٹض ٦طزٺ ٸ ټٳیٵ احؿاؼ تٹاٶایی آٶاٴ ضا رٽت ؾاظـ 

تا زضز ٦اټف ٲی زټس(ٸا٦ٷف َثیٗی زض ایٵ ٸيٗیت 

تطؼ اؾت ٦ٻ ټٳیٵ تطؼ تاٖج قسیس تط قسٴ ٲیعاٴ 

زضز  –ټیزاٴ  –زضز قسٺ ٸ تا اٞعایف تطؼ ، چطذٻ تطؼ 

ایزاز ٲی قٹز(اظ َطی١ حطتٻ ټای ٲرتٯٝ زضز ٸ ٖٹاضو ٸ 

زاضی ٦اټف ٲی یاتس، اٮثتٻ زض ظٲاٴ ق٧ایات زٸضاٴ تاض

ظایٳاٴ حاٮت آٴ ٲتٟاٸت اؾت ، زض ظٲاٴ ظایٳاٴ ټسٜ ایٵ 

ٶیؿت ٦ٻ رٯٹی زضزټا ضا ت٫یطیٱ،تٯ٧ٻ تایس تا اؾتٟازٺ اظ 

http://www.iranbirth.com/Excercises.htm
http://www.iranbirth.com/Relaxation.htm
http://www.iranbirth.com/Relaxation.htm
http://www.iranbirth.com/Relaxation.htm
http://www.iranbirth.com/Respiration.htm
http://www.iranbirth.com/Correction.htm
http://www.iranbirth.com/Massage.htm
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ایٵ حطتٻ ټا ٦اضی ٦طز تا ظٲاٴ اؾتطاحت تیٵ اٶ٣ثايات ضا 

َٹلاٶی تط ٦ٷیٱ ٸ آؾتاٶٻ زضز ضا اٞعایف زټیٱ( اٮثتٻ 

ٖٹاٲ٭ ٲحیُی ٶیع ٲٹحط اؾت(ٶحٹٺ تطذٹضز ٸ ضٞتاض ٦ازض 

پعق٧ی اظ رٳٯٻ ٖٹاٲ٭ ٲحیُی اؾت ٦ٻ ٶ٣ف تؿیاض 

  ٲٽٳی زض ضٸٶس ٶٹٔ ظایٳاٴ زاضز(

زاضی تٽتتط تتا ٖتٹاضو    ټسٜ ایٵ اؾت ٦ٻ ی٥ زٸضاٴ تاض  

٦ٳتط زض ٦ٹتاٺ ٲست ٸ زضاظٲست زاقتٻ تاقتیٱ ٸ ایتٵ ٦تٻ    

ٲازض ی٥ تزطتٻ ٲخثت ٸ ٶ٣تف ٞٗتا٬ زض ایتٵ ٲٽٳتتطیٵ ٸ     

ذلا٠ تطیٵ تزطتٻ ظٶس٪یف زاقتٻ تاقس(انتلاح شټٷیتت ٸ   

تاٸض ٶازضؾت اظ ظایٳاٴ ی٧ی زی٫تط اظ اټتساٜ ایتٵ آٲتاز٪ی     

  اؾت(

یتٵ تاٸضٶتس ٦تٻ    تؿیاضی اظ ٲازضاٴ ٸ حتی ٲترههاٴ تتط ا  

ظایٳاٴ َثیٗتی تاٖتج ایزتاز ٖاضيتٻ زض ٲتازض ٲیكتٹز،زض       

نٹضتی٧ٻ ذیٯی ٖٹاضو ټؿتٷس ٦ٻ ٶاقی اظ تٛییطات ایزاز 

قسٺ زض زٸضاٴ تاضزاضی اؾت ٸ ضتُی تٻ ٶٹٔ ظایٳاٴ ٸ ٶتٹٔ  

ٲساذٯٻ ٶساضز ٦ٻ ایٵ ٖٹاضو ٲی تٹاٶٷس زض زٸضاٴ تتاضزاضی  

  انلاح ٪طزٶس(

ٲازض آیٷسٺ زض ٦اټف ٖٹاضو ٸ تٷاتطایٵ،ایٵ ٶٹٔ آٲاز٪ی تٻ 

ٖلائٱ ٶاذٹقایٷس ، تٷف ټای ٸاضز قسٺ تٻ تسٴ زض زٸضاٴ 

ظایٳاٴ،آٲازٺ ؾاظی   تاضزاضی،انلاح شټٷیت ٶازضؾت اظ زضز

تٵ آضاٲی ٸ  ٲازض تطای ی٥ ظایٳاٴ تٽتط اظ َطی١

انلاح  ٸ تٳطیٷات تسٶی ، ٲاؾاغ ، انلاح تٷٟؽ ،تٳط٦ع

٦ٳ٥ ٲی ٦ٷس(زض يٳٵ اظ ایٵ َطی١  سٴٸيٗیت ټای ت

ٲازضاٴ ٲی تٹاٶٷس ذٹز ضا تطای زاقتٵ زٸضاٴ تٗس اظ ظایٳاٴ 

  تٽتط آٲازٺ ٦ٷٷس(

قایس ٲازض آیٷسٺ تتٹاٶس اَلاٖات ضا اظ َطی١ ٦تة ٲرتٯٝ 

تٻ زؾت آٸضز ٦ٻ ٲؿٯٳاً ٲٟیس ټٱ ذٹاټس تٹز ، ٸٮی 

تطذٹضز تا زی٫ط ٲازضاٴ زض ی٥ رٳٕ ٪طٸټی تٻ نٹضت 

ټای آٲاز٪ی زٸضاٴ تاضزاضی ، تیاٴ تطؼ اظ زضز ٦لاؼ 

ظایٳاٴ،تطؼ اظ ٶساٶؿتٵ ټا تٻ ٲازض ٦ٳ٥ ٲی ٦ٷس تا 

تطذٹضزی ٲٷ٣ُی تط زض ٲ٣ات٭ ایٵ حازحٻ تعض٨ اظ 

ظٶس٪یف زاقتٻ تاقس(زض يٳٵ اٶزاٰ تٳطیٷات ٸ انلاح آٶٽا 

تٹؾٍ ی٥ ٲسضؼ حاش٠ ، تاحیط آٶاٴ ضا تٻ ٲطاتة تیكتط 

  ٲی ٦ٷس(

ٲ٧اٶی اؾت ٦ٻ ٲازض آیٷسٺ ٲی تٹاٶس تطؼ  ایٵ ٦لاؼ ټا 

تهٹض ټا ٸ ٶیاظ ټایف ضا تٻ ظتاٴ آٸضز(ټٳٻ ایٵ ٲطاح٭  ټا،

٦ٳ٥ ٲی ٦ٷس تا ٲازض تاضزاض حاٲٯ٫ی پط ٶكاٌ ، ظایٳاٴ 

 حٳط ضؾاٶس( ضيایتٳٷس ٸ ٦ٹز٦ی ؾاٮٱ ضا تٻ
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تیٳاضی ټای ذال ، ٲٗاٸٶت ٲؿتٹ٬ ٸاحس ٲٽطی ٞطقاز ، ٦اضقٷاؼ 

 ٲاٴزض
 

 هقذهِ :

اظ ٲٽٱ تطیٵ ٖٯ٭ ٲط٨  تیٳاضی ټای ٲعٲٵ ٸ نٗة اٮٗلاد

ٸ ٲیط ٸ ٶاتٹاٶی زض ٦كٹضټای پیكطٞتٻ ٸ زضحا٬ تٹؾٗٻ اظ 

رٳٯٻ ایطاٴ ټؿتٷس( ٖلاٸٺ تط ایٵ زض تؿیاضی اظ ایٵ 

٦كٹضټا ایٵ تیٳاضی ټا ضٸٶس نٗٹزی زاقتٻ ٸ ټعیٷٻ ټای 

 ٦ٷٷستؿیاض ؾٷ٫یٷی تط راٲٗٻ ٸ ٶٓاٰ ؾلاٲت تحٳی٭ ٲی 

اظ ایٵ ضٸ تطٶاٲٻ تحٹ٬ ٶٓاٰ ؾلاٲت تا ټسٜ حٟاْت ٲاٮی 

اظ تیٳاضاٴ زض تطاتط ټعیٷٻ ټای ٦ٳط ق٧ٵ ؾلاٲت  ارطا 

 (ذٹاټس قس 

 

 اّذاف تشًاهِ :

 ف ٞطاٶكیع ٸ ټعیٷٻ ذسٲات ٚیط تیٳٻ ای پٹق

يطٸضی ٶٓیط ا٢ساٲات تكریهی ، زضٲاٶی ، 

زاضٸیی ، ٲٯعٸٲات ٲهطٞی ٲٹاضز ؾطپایی ٸ 

 ٳاضاٴ ٶیاظٲٷس ٲیتلا تٻ تیٳاضی ٸیػٺ(تؿتطی تی

  پٹقف ٞطاٶكیع ٲٹاضز تؿتطی تیٳاضاٴ ٶیاظٲٷس

 (ٲثتلا تٻ تیٳاضی ٚیط ٸیػٺ

  قٷاؾایی ٸ حثت ٶاٰ تیٳاضاٴ ٲثتلا تٻ تیٳاضی

 ټای ٸیػٺ(

  تٹؾٗٻ ی ٲطا٢ثت ټای ٶٓاٰ ٲٷس اظ تیٳاضاٴ ٸیػٺ

 تط اؾاؼ ضاټٷٳاټای ٲهٹب ٸظاضت تٽساقت

 5 جوؼیت ّذف

 ی٧ی اظ تیٳاضی ٔ ایطاٶی ٦ٻ حسا٢٭ تٻ تٳاٰ اتثا

ټای ٸیػٺ اٖلاٰ قسٺ زض ٮیؿت ٲطرٕ ٲٗاٸٶت 

زضٲاٴ ٸظاضت ٲتثٹٔ ٲثتلا ٲی تاقٷس ٸ تط اؾاؼ 

اضظیاتی ؾیؿتٱ ٲسز٦اضی ٶیاظٲٷس حٳایت ٲاٮی 

تاقٷس ، رٳٗیت ټسٜ ایٵ تطٶاٲٻ ضا تك٧ی٭ ٲی 

 زټٷس(

  تٳاٰ اتثأ ایطاٶی ٦ٻ ٲثتلا تٻ تیٳاضی ٚیط ٸیػٺ

ٸ تط اؾاؼ اضظیاتی ٲؿت٣یٱ ٲسز٦اضی  تٹزٺ 

ٶیاظٲٷس حٳایت ٲاٮی تطای پٹقف ٞطاٶكیعتاقٷس 

ٶیع رٳٗیت ټسٜ ایٵ تطٶاٲٻ ضا تك٧ی٭ ٲی 

 زټٷس

  تیٳاضی ٦ٻ قاٲ٭ تؿتٻ ذسٲاتی $ ذسٲات

تكریهی زضٲاٶی ، زاضٸ ، ٮٹاظٰ ٸ تزٽیعات 

ٲهطٞی پعق٧ی ، ٲكرهی رٽت حٳایت 

 ټؿتٷس تٻ قطح شی٭ ٲی تاقٷس 5

 ى هثتلا تِ تیواسی ّای ٍیظُ :تیواسا 

تیٳاضاٴ ، تط اؾاؼ ٲیعاٴ حٳایت اظ ایٵ زؾتٻ 

ارطایی اضؾاٮی تطای ټطی٥ اظ تیٳاضی  یزؾتٹضاٮٗٳ٭ ټا

ټای ٲهٹب ٦ٳیتٻ ی تٗییٵ تیٳاضی ټای ٶیاظٲٷس حٳایت 

 ، تكریم ؾیؿتٱ ٲسز٦اضی ٲی تاقس(

ؾی ٲیعاٴ ٶیاظ ضٶتایذ تط ؼٲیعاٴ حٳایت ټعیٷٻ ټا تط اؾا

 ض تٹؾٍ ٲسز٦اضی تٗییٵ ٲی قٹز (تیٳا

حفاظت مالی از بیماران دستًر الؼمل 

صؼب الؼلاج ، خاص ي ویازمىد در بروامٍ 

 تحًل وظام سلامت طرح
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 ) ُتیواساى ًیاصهٌذ حوایت ) غیش ٍیظ 

زض نٹضتی٧ٻ تیٳاض تؿتطی زض تیٳاضؾتاٴ ټای ٸاتؿتٻ تٻ 

ٸظاضت تٽساقت تٹاٴ پطزاذت ٞطاٶكیع ضا ٶساقتٻ تاقس تط 

 اؾاؼ تكریم ٲسز٦اضی قاٲ٭ ایٵ حٳایت ٲی قٹز 

 ؼاؾاٲیٯیٹٴ ضیا٬ تاقس ، تط  0ا٪ط ٲیعاٴ تریٝ تا ٲیعاٴ 

 0تكریم ٲسز٦اضی ٸ زض نٹضتی ٦ٻ ایٵ ٲثٯٙ تیف اظ 

زؾتٹضاٮٗٳ٭ ٢یس قسٺ زض  ؼٲیٯیٹٴ ضیا٬ تاقس ، تط اؾا

 ٖٳ٭ ذٹاټس قس ( 1ٲازٺ 

ذطزاز  لاظٰ تٻ ش٦ط اؾت ارطای ایٵ زؾتٹضاٮٗٳ٭ تا پایاٴ

ټس ای ذطاؾاٴ قٳاٮی ارطا ذٹٲاٺ زض زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧

 ( قس

 

 

 اضٺ آٲاض ٸ ٲساض٤ پعق٧ی ٲٗاٸٶت زضٲاٴٲؿتٹ٬ از، ٲٗهٹٲٻ اضظٲاٶی

تحَل ًظام ػلاهت ٍ لضٍم اتصال   طشح س ساػتای تشًاهِد

ػاهاًِ ػپاع،  کلیِ تیواسػتاًْای داًـگاّی تِ

ُ ػلَم پضؿکی گاتیواسػتاًْای تحت پَؿؾ داًـ

 (هتصل ؿذُ اػت ػاهاًِ  تِ ایي خشاػاى ؿوالی

ارطای ٲازٺ  رٽتزض ٲحٹض ٲسیطیت اَلاٖات ٸ تثاز٬ اؾٷاز ، 

اٶٹٴ تطٶاٲٻ پٷزٱ تٹؾٗٻ ٸ ٮعٸٰ تثاز٬ اَلاٖات ٦ٯیٻ ٶطٰ ٢ 0.

اٞعاضټای اضائٻ زټٷسٺ ذسٲت ؾلاٲت تٻ َطح ؾپاؼ $ؾاٲاٶٻ 

پطٸٶسٺ اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾلاٲت ٦كٹض # تا اٮٹیت تیٳاضؾتاٴ ټای 

زؾتٹض اٮٗٳ٭ ارطای اٮعاٲات اتها٬  .4*,*.- ٦كٹض تسٸیٵ ٸ زض

زض ضاؾتای َطح تحٹ٬ ٶٓاٰ  تیٳاضؾتاٴ ټای ٦كٹض تٻ ؾپاؼ

٦ٻ قاٲ٭ ٲٹاضز شی٭  تٻ ٦ٯیٻ زاٶك٫اټٽا اتلا٘ ٪طزیس( ؾلاٲت

 ٲی تاقس؛

 پطٸٶسٺ اضؾا٬ تٻ ٶؿثت ٲٹْٟٷس، ټا تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ),
 تطذیم، تٻ اظ تٗس ټٟتٻ 1 حسا٦خط تؿتطی، تیٳاضاٴ اٮ٧تطٸٶی٧ی

 ایٵ زض .ٶٳایٷس ا٢ساٰ ؾلاٲت#  اٮ٧تطٸٶی٧ی پطٸٶسٺ ؾاٲاٶٻ( ؾپاؼ

 پطٸٶسٺ ٸ قٷاؾٻ تطا٦ٷف قٷاؾٻ حثت ٸ زضیاٞت هٹلذ
 ٞطز ټط ټای زازٺ تطای ؾپاؼ، اظ نازضٺ ؾلاٲت اٮ٧تطٸٶی٧ی

 .اٮعاٲیؿت تیٳاضؾتاٴ تٹؾٍ

 ٞا٢س ټای تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ ، .4., ذطزازٲاٺ پایاٴ تا حسا٦خط )-
HIS تیٳاضؾتاٶی اَلاٖات ؾیؿتٱ تٻ ٲزٽع( HIS)  تائیس ٲٹضز 

 اؾتاٶساضزټای تا ٲُات٣ت ٪ٹاټیٷاٲٻ زاضای( تٽساقت ٸظاضت

 تیٳاضؾتاٶی، اَلاٖات ؾیؿتٱ ٞا٢س تیٳاضؾتاٶٽای .تاقٷس )ؾپاؼ

 .ٲیثاقس پیٹؾت ٦كٹض پعق٧ی ٖٯٹٰ زاٶك٫اټٽای ت٧ٟی٥ تٻ

 ٶاٲٻ ٪ٹاټی زاضای HIS اظ تایؿت ٲی ټا تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ).
 ټای تیٳاضؾتاٴ .ٶٳایٷس اؾتٟازٺ ؾپاؼ اؾتاٶساضزټای تا ٲُات٣ت

 ٖٯٹٰ زاٶك٫اټٽای ت٧ٟی٥ تٻ ٪ٹاټیٷاٲٻ، ایٵ ٞا٢س HIS یزاضا
 پایاٴ تا ٲیثایؿت ٶٽایتا تاقٷس ٦ٻ ٲی پیٹؾت تٻ ٦كٹض، پعق٧ی

 ا٢ساٰ ٲص٦ٹض ٪ٹاټیٷاٲٻ اذص تٻ ٶؿثت راضی ؾا٬ اضزیثٽكت
 .ٶٳایٷس

 ٲٯی قٷاؾٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی حثت تٻ ٲٯعٰ ټا، تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ)/
 زض ظٲاٶی ٸ اٸضغاٶؽ ٹاضزٲ زض .تاقٷس ٲی پصیطـ ټٷ٫اٰ تیٳاضاٴ

 ذسٲات اضائٻ زض تاذیط تٻ ٲٷزط ٲٯی قٷاؾٻ اٮ٧تطٸٶی٧ی حثت ٦ٻ
 تٗس ٲٯی، قٷاؾٻ حثت تایؿت ٞطآیٷس ٲی ٪طزز ٲی ٞطز تٻ ؾلاٲت

 اظ ٸی تطذیم یا تاظ٪كت اظ ٢ث٭ تا ٸ اٸضغاٶؽ ذسٲت اضائٻ اظ
 .نٹضت ٪یطز تیٳاضؾتاٴ

 اظ ٢ث٭ تا طیتؿت تیٳاضاٴ تطای HIS زض ٶٽایی تكریم حثت )0
 .ٲیثاقس اٮعاٲی ؾپاؼ تٻ پطٸٶسٺ اضؾا٬

 راضی ؾا٬ ذطزازٲاٺ پایاٴ تا حسا٦خط ټا تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ)1
 ٦ٻ تٽساقت  ٸظاضت اؾتاٶساضز ٦سیٷ٩ اظ ذٹز HISزض  ٲیثایؿت

 ایٷتطٶتی ٶكاٶی اظ اتلاٚی ټای ٦سیٷ٩ ٶؿرٻ آذطیٵ

Coding.behdasht.gov.irhttp://  ٲی زض زؾتطؼ 
 .ٶٳایٷس اؾتٟازٺ تاقس،

 پطٸٶسٺ اضؾا٬ تٻ ٶؿثت ٲٹْٟٷس، ټا تیٳاضؾتاٴ ٦ٯیٻ )2
زضیاٞت  اظ تٗس ټٟتٻ ی٥ حسا٦خط ؾطپایی، تیٳاضاٴ اٮ٧تطٸٶی٧ی

 ا٢ساٰ )ؾلاٲت اٮ٧تطٸٶی٧ی پطٸٶسٺ ؾاٲاٶٻ(ؾپاؼ تٻ ذسٲت،

 قٷاؾٻ ٸ تطا٦ٷفقٷاؾٻ  حثت ٸ زضیاٞت ذهٹل ایٵ زض .ٶٳایٷس

 ټط ټای زازٺ تطای ؾپاؼ، اظ نازضٺ ؾلاٲت اٮ٧تطٸٶی٧ی پطٸٶسٺ
 .تیٳاضؾتاٴ اٮعاٲیؿت تٹؾٍ ٞطز

 قٳؽ تؿتط اظ .4., ٲٽطٲاٺ پایاٴ تا حسا٦خط ټا تیٳاضؾتاٴ )3
 ایٷتطٶت تٻ رای ٲٯی ایٷتطاٶت ؾطٸیؽ یا ٸ )ؾلاٲت ٲٯی قث٧ٻ(

 .ٶٳایٷس اؾتٟازٺ اَلاٖات اضؾا٬ تطای

 تا ٲؿتٳط نٹضت تٻ تایؿتی ٦كٹض، پعق٧ی ٖٯٹٰ ټای ٺزاٶك٫ا )4
 اق٧الات تٻ ضٕٞ ٶؿثت اضؾاٮی، ټای زازٺ ؾٷزی نحت ٸ تطضؾی

 ا٢ساٰ اؾتاٶساضز ٦سیٷ٩ ٞا٢س یا ٸ ٶازضؾت ټای زازٺ انلاح ٸ
 اضؾاٮی ټای زازٺ ٲیعاٴ ، .4.,قٽطیٹض  زض ٦ٻ َٹضی تٻ .ٶٳایٷس

 .تطؾس ټا زازٺ ٦٭ زضنس 0 اظ ٦ٳتط تٻ اق٧ا٬ زاضای

 تٻ ٶؿثت ی٧ثاض، ٲاٺ ؾٻ ټط ٦كٹض پعق٧ی ٖٯٹٰ ټای زاٶك٫اٺ )+,
 ایٵ تٻ اټساٜ ٲطتٹٌ ټای قاذم تٻ زؾتیاتی ٲیعاٴ اضظیاتی
 .قس ذٹاټس اٖلاٰ ٲتٗا٢ثاً اضظیاتی ٶحٹٺ ٸ ٶٹٔ .ٶٳایٷس ا٢ساٰ تطٶاٲٻ

 ایٵ ارطای تٻ ٶؿثت ٲ٣طض ظٲاٴ زض ٦ٻ تیٳاضؾتاٶٽایی ),,
 تكٹی٣ی ٸظاضت ؾیاؾتٽای ٲكٳٹ٬ ،ٶٳایٷس ا٢ساٰ زؾتٹضاٮٗٳ٭

 .قس ذٹاټٷس ٲتثٹٔ
 

 

 ىبدمذیریت اطلاعبت ي تجبدل اس
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 ، ؾطپطؾت ازاضٺ پطؾتاضی ٸ ٲاٲایی ، ٲٗاٸٶت زضٲاٴ َاټطٺ ٸٞایی

 

 هقذهِ :

ٶیطٸی اٶؿاٶی ٲٽٳتطیٵ ٖاٲ٭ حیاتی تطای ٖٳٯ٧طز ٸ 

ٲٹ٣ٞیت ؾیؿتٱ اؾت(ٶیطٸی اٶؿاٶی ٲٽٳتطیٵ زاضایی ټط 

زضنس ٦٭ تٹزرٻ  +1ؾاظٲاٴ ٲحؿٹب ٲی قٹز( 

 تاٶٽا، نطٜ اؾترساٰ  ٸ آٲٹظـ ٦اض٦ٷاٴ ٲی قٹز( تیٳاضؾ

ٞطآیٷسی ؾیؿتٳاتی٥ ٸ   5تاٲیٵ ٶیطٸی اٶؿاٶی پطؾتاضی

ٲثتٷی تط اؾتسلا٬ ٲٷ٣ُی، رٽت تٗییٵ تٗساز ٸ ٶٹٔ 

ٶیطٸی پطؾتاضی ٲٹضز ٶیاظ  تٻ ٲٷٓٹض اضائٻ ذسٲات ٲكرم 

 تٻ ٪طٸټی اظ تیٳاضاٴ زض ٲحیُی ٲكرم (

Staffing activity  
 اؾترساٰ  (,

 هاحثٻ ٲ (-

 اذطاد  ٪عیٷف ٸ (.

 قیٟت ټای ٲرتٯٝ  ترهیم ٶیطٸټا تٻ ترف ټا ٸ (/

 تٽیٻ َطحٽای ظٲاٴ تٷسی تاٲیٵ ٶیطٸی اٶؿاٶی (0

 تٽیٻ تطٶاٲٻ ټای ظٲاٴ تٷسی ضٸظاٶٻ  (1

 پیف تیٷی ٚیثت ٦اض٦ٷاٴ ٸ ٶیاظټای تیٳاضاٴ  (2

 تٗساز ٦اض٦ٷاٴ#ٲحاؾثٻ ٲیعاٴ راتزایی$تٛییطزض (3

 ت٫یطاٴ  چ٥ ٦طزٴ ٦اضتٽای تایٳ٧ؽ ٸٞٽطؾت ح٣ٹ٠ (4

 پیطٸی اظ ٢طاضزازټای تٷٓیٳی (+,

 

Staffing policies 

 ٲطذهی ټا $اؾتح٣ا٢ی، اؾتٗلاری (((# (,

 تُٗیلات ضؾٳی (-

 تُٗیلات آذط ټٟتٻ  (.

/) off  ټای ضٸظټای ٲتٹاٮی 

 اياٞٻ ٦اضی ټا  (0

 ٦اض٦ٷاٴ ٶیٳٻ ٸ٢ت ٸ ٲٹ٢ت  (1

  ٦Floating  personnelاض٦ٷاٴ قٷاٸض  (2

 راتزایی ٦اض٦ٷاٴ  (3

 

  هشاحل  شآیٌذ اًتخاب

  تٗییٵ ٸیػ٪ی ټا ٸ ٶیاظټای ٞٗٯی پؿت  ؾاظٲاٶی ٲٹضز ٶٓط 

 اٖلاٰ ت٣ايا 

  ت٧ٳی٭ ٞطٰ ت٣ايا تٹؾٍ ٲت٣ايیاٴ 

  اٶزاٰ ٲهاحثٻ ټای ٖٳٹٲی ٸاذتهانی * تط٪عاضی آظٲٹٴ 

  اضظیاتی ٸ ٦ٷتط٬ اَلاٖات رٳٕ آٸضی قسٺ 

 ))) آظٲایكات رؿٳی 

 اٖلاٰ ٶتایذ 

 

  ًکات ػوذُ تشًاهِ سیضی ًیشٍی اًؼاًی

 ٚیط ٲتٳط٦ع# –ٲاٶسټی $ٲتٳط٦ع ؾاظ 

 َٹ٬ ٲست تطٶاٲٻ، ٶٹتت ٦اضی، ؾاٖات ٦اض زض ټٟتٻ 

 ٲطذهی ټا، تُٗیلات، ٸ تٹظیٕ ٖازلاٶٻ آٶٽا 

  ٶحٹٺ ٸ اٮ٫ٹی اضائٻ ٲطا٢ثت  پطؾتاضی 

 تُٗیلات پطؾٷ٭ حاتت ٸ قٷاٸض 

 تٗساز پطؾٷ٭ تٳاٰ ٸ٢ت ٸ ٶیٳٻ ٸ٢ت 

 

 

  سٍیکشدّای تأهیي ًیشٍی اًؼاًی ػاصهاى

  اظ ٲٷاتٕ اٶؿاٶی زاذ٭ ؾاظٲاٴاؾتٟازٺ 

  رصب ٶیطٸی اٶؿاٶی اظ ذاضد  اظ ؾاظٲاٴ 

 ٌاتغ داخلی تاهیي ًیشٍه

 هضایا 

 تٽثٹز ضٸحیٻ ٦اض٦ٷاٴ

  آ٪اټی اظ تٹاٶایی ټا 

 تأمیه ي تًزیغ ویريی اوساوی

  Staffing 
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 ایزاز اٶ٫یعٺ  ٸ ټٳثؿت٫ی زض ؾاظٲاٴ

 ٦اټف ټعیٷٻ رصب 

 ٖسٰ نطٜ ٸ٢ت تطای آٲٹظـ ٲ٣سٲاتی

هؼایة 

 ٲحسٸزیت ا٧ٞاض رسیس

 انٹ٬ پایٻ  ټعیٷٻ آٲٹظـ

 ٪طایف ټای ٚیط ضؾٳی 

  ٶیاظ تٻ ٲسیطیت ٢ٹی

 هٌاتغ خاسجی تأهیي ًیشٍ

 

هضایا 

 ٸضٸز ا٧ٞاض تاظٺ تٻ ؾاظٲاٴ

 ٦اټف ټعیٷٻ آٲٹظـ تٷیازی

 ٖسٰ ٪طایف ٢ثٯی ٞطز تٻ ؾاظٲاٴ ٸ ت٧ط تٹزٴ ٶٓطات

  ایزاز ٞطنت اقتٛا٬

هؼایة 

 ٶاٲٷاؾة تٹزٴ ٶیطٸ

 تًٗیٝ ضٸحیٻ ٦اض٦ٷاٴ

 اؾترساٰ  ٸ آقٷاؾاظی اٞعایف ټعیٷٻ 

 

 NMISػیؼتن اطلاػات هذیشیت پشػتاسی 

چ٫ٹٶ٫ی ٦یٟیت ٲطا٢ثت اضائٻ قسٺ تٻ تیٳاض ٸ  (,

 ٲ٣یاؼ ؾٷزف آٴ 

 ٸیػ٪ی ټا ٸ ٲطا٢ثت ټای ٲٹضز ٶیاظ تیٳاضاٴ (-

پیف تیٷی ٲیعاٴ ٶیاظ تٻ ٶیطٸی پطؾتاضی تط اؾاؼ  (.

 -ٸ  ,اَلاٖات  ٲٹاضز 

اٶؿاٶی ٸ تساض٤ َطح راٲٗی اظ اٮ٫ٹی تطٶاٲٻ ٶیطٸی  (/

 ٦ٷتط٬ آٴ 

اضظقیاتی  ٦یٟیت ٲطا٢ثت اضائٻ قسٺ ٸ ؾٷزف  (0

 ٲیعاٴ ٲٹ٣ٞیت ٦اض٦ٷاٴ زض اضائٻ ٲطا٢ثت تا ٦یٟیت( 

 تطٶاٲٻ ٦ٷتط٬ ٸ ٶٓاضت  (1

 تٹزرٻ تٷسی (2

 

 

)تؼذاد  ػَاهل هَثش تش تاسکاسی پشػتاساى

 پشػٌل پشػتاسی هَسد ًیاص(

 ػَاهل دسٍى ػاصهاًی : -1

 تٹضاٮٗٳ٭ ټا ٸ ضؾاٮت ،اټساٜ،ذٍ ٲكی ؾاظٲاٴ ،زؾ

 ٲ٣طضات پطؾٷٯی

 تٗساز، ٶٹٔ ٸٲست ظٲاٴ تؿتطی تیٳاضاٴ 

 اؾتطاحت ٶؿثت تُٗیلات، ٲطذهی ټا ٸ ظٲاٴ 

 ضٸقٽای زضٲاٶی ٸ ٲطا٢ثتی 

 ٲیعاٴ اٶزاٰ ٸْایٝ ٚیط پطؾتاضی تٹؾٍ پطؾتاضاٴ 

 اٶتٓاضات ٲسزرٹیاٴ 

 ؾاذتاض ٸٶحٹٺ ؾاظٲاٶسټی ترف پطؾتاضی 

 پعق٧اٴ ٸ ضٸقٽای زضٲاٶی آٶٽا 

  حٳایت ٸټٳاټٷ٫ی ؾایط ٸاحسټا $آظٲایك٫اٺ، ٲیعاٴ

 ضازیٹٮٹغی ٸ((((#

  ٢سیٳی یا ٲسضٴ تٹزٴ تیٳاضؾتاٴ ټا 

 
 ػَاهل تشٍى ػاصهاًی:  -2

  تٹؾٗٻ ٸپیكطٞت ٖٯٱ ٸت٧ٷٹٮٹغی زض حیُٻ پعق٧ی 

   ٸيٗیت ا٢تهازی راٲٗٻ 

 #ٲك٧لات  رٛطاٞیایی $ ٲٷ٣ُٻ ای، آب ٸټٹا 

 ٞكاضټای ؾیاؾی 

 ٢ٹاٶیٵ ٸ ٲ٣طضات زٸٮتی 

 ت ٞطټٷ٫ی راٲٗٻ  ٲك٧لا 

  ؾٹاٶح َثیٗی ٸ اٶؿاٴ ؾاذتٻ 
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 چالؾ ّا دس تاهیي ًیشٍی اًؼاًی پشػتاسی

 ت٧اض٪یطی ٶاٲٷاؾة ٶیطٸټا 

  ٶثٹزٴ قطح ٸْایٝ ٸ یا تساذ٭ ٸْایٝ، تًاز، اتٽاٰ زض

 ٶ٣ف

 حزٱ ظیاز تاض ٦اضی ٦اض٦ٷاٴ 

 اٶ٫یعٺ ٦ٱ ٦اض٦ٷاٴ، ضيایت قٛٯی ٦ٱ 

 لات تا ظٶس٪ی تساذ٭  قیٟت ټای ٦اضی ٸ ترهٹل تُٗی

 قرهی

  ٦ٳثٹز اٲ٧اٶات ضٞاټی ٸ تؿٽیلاتی 

  ٖٳٯ٧طز يٗیٝ تك٧یلات نٷٟی زض حٳایت ٢اٶٹٶی اظ

 ٦اض٦ٷاٴ

   ٕيٗٝ زض ٲسیطیت ٲٷات 

 

 هـکلات ًیشٍی هاصاد

 اتلاٜ تٹزرٻ 

 ٦اټف تٽطٸضی 

 ٦ٱ ٦اضی ٸ اذتلا٬  

 

 

هضایا ٍ هؼایة ؿیَُ ّای هختلف تشًاهِ سیضی 

 (0002ًیشٍی اًؼاًی )هاسیٌش تَهی 

 

 تشًاهِ سیضی تَػط کاسکٌاى سٍؽ 

 Self-scheduling 
 

هضایا : 

 ټٳاټٷ٫ی  تٹؾٍ ٦اض٦ٷاٴ

 ٦اټف ظٲاٴ تطٶاٲٻ ضیعی ٲسیطاٴ

 اٞعایف  حؽ پاؾر٫ٹیی زض ٦اض٦ٷاٴ

 اٞعایف حؽ اؾت٣لا٬ ٦اض٦ٷاٴ

 اٞعایف ضيایت قٛٯی

 تٽثٹز ضٸحیٻ ٦اض تیٳی

 تٽثٹز اذلا٢یات

 ٦اټف ٚیثت اظ ٦اض

 ٦اټف تط٤ ذسٲت

 حطترف تطای رصب ٸ ٶ٫ٽساضی ٦اض٦ٷاٴا

 

هؼایة: 

  اٞعایف نطٜ ظٲاٴ تطٶاٲٻ ضیعی  تٹؾٍ ٦اض٦ٷاٴ

 

 ؿیفت دس گشدؽ  

Rotating work shifts 
: هضایا 

  ٞطنت ٪طزـ قیٟت تیٵ تیٱ ټای ٦اض٦ٷاٴ

 

هؼایة: 

 ٪طزـ ٦اض٦ٷاٴ زض قیٟت ټای ٲرتٯٝ

 اٞعایف اؾتطؼ

 تاحیط ٲٷٟی تط ؾلاٲت ٦اض٦ٷاٴ

 ی تط ٦یٟیت ٦اضتاحیط ٲٷٟ

 ٦اټف ٦اض ٪طٸټی

 احتٳا٬ اٞعایف تط٤ ذسٲت

 

 ؿیفت ثاتت  

Permanent shifts 
: هضایا 

اٞعایف ٞطنت تطای ٦اض٦ٷاٴ رٽت ٲكاض٦ت زض ؾایط 

 ٞٗاٮیت ټای ارتٳاٖی

 اٞعایف ضيایت قٛٯی

 اٞعایف تٗٽس ؾاظٲاٶی

 ٦اټف ٲك٧لات ؾلاٲت ٦اض٦ٷاٴ

 ٦اټف ٚیثت اظ ٦اض

 ٦اټف تط٤ ذسٲت

 

هؼایة: 

 تٳای٭ اٚٯة ٦اض٦ٷاٴ تٻ قیٟت ضٸظ

تؿٯٍ ٦اض٦ٷاٴ تط تاظٺ ٞاض٘ اٮتحهیلاٴ رٽت قیٟت ټای 

 ٖهط ٸ قة

 اضظقیاتی ٲك٧٭ ٖٳٯ٧طز زض قیٟت ټای ٖهط ٸ قة
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ٖسٰ تكریم ٲك٧لات ٶاقی اظ حزٱ ٦اض یا ؾایط ٲٹاضز 

 زض قیٟت ټای ٲرتٯٝ تطای ٦اض٦ٷاٴ

 

 تشًاهِ سیضی هـخص تصَست دٍسُ ای 

Blocked or cyclical scheduling 
 

: هضایا 

 تطٶاٲٻ ټا تُٹض زٸضٺ ای ت٧طاض ٲی قٹٶس

 احتٳا٬ ذؿت٫ی ٸ ٞطؾٹز٪ی ٦ٳتط اؾت

 احتٳا٬ ٲطذهی اؾتٗلاری ٦ٳتط اؾت

 ٦اض٦ٷاٴ ٲی زاٶٷس زض آیٷسٺ چٻ تطٶاٲٻ ای زاضٶس

٦اض٦ٷاٴ ٲی تٹاٶٷس زض تطٶاٲٻ ټای ارتٳاٖی زی٫ط قط٦ت 

 ٦ٷٷس

 ٦اټف ظٲاٴ تطای تطٶاٲٻ ضیعی

 ٹرٻ ٖازلاٶٻ تٻ ٦اض٦ٷاٴت

 #٦floatingاټف قیٟت ټای قٷاٸض $

 اٞعایف ضٸحیٻ ٦اض تیٳی

 

هؼایة: 

 ٚیط ٢ات٭ اٶُٗاٜ تٹزٴ

 

 

  تش اػاع ًیاص تیواس( تَصیغ هتغیش ًیشٍی اًؼاًی( 

Variable staffing 
: هضایا 

اؾتٟازٺ اظ ارٳأ تطای تٗییٵ تٗساز ٸ تط٦یة ٶیطٸی 

 اٶؿاٶی

طای احًاض ٦اض٦ٷاٴ ذاضد اظ تطٶاٲٻ ٦اټف ٶیاظ تٻ تٳاؼ ت

 $آٶ٧ا٬#

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ع تاؿیذ !ٍقت ؿٌا ),

ؾطٲاذٹضز٪ی زاضی ٮعٸٲی ضٸظ ٢ث٭  .قٳایی ٦ٻ اظ 

 نثح تیای تیٳاضؾتاٴ ((( .حتٳا ؾاٖات  ٺٶساض

 ٶٳی ٲیطی ، ٶتطؼ !  تا نثح

  ػشم ؿفا ًویذُ ! )-

زض ٲٹا٢ٕ اٞت ٞكاض ذٹٴ ٶیاظٺ ٦ٻ ؾطٰ تعضی١ قٻ ، 

ظی تٻ ٶیاایی ٦ٻ ذیٯی ذٹقحا٬ ٸ ذٷساٴ ٲیای قٳ

 ؾطٰ ٶساضی !

ؾت ټی انطاض تٻ ؾطٰ  1,تالای  يٳٷا ٸ٢تی ٞكاض

 ٲیتط٦یٵ( ٵ ،ٷیٶ٧

 هَدب تاؿیي ! ).

اٮعاٲی ٶساضٺ ٸ٢تی ٲیای تیٳاضؾتاٴ نساتٹ تٯٷس ٦ٷی  

          ٲٹا٢ٗی ٦ٻ ترف قٯٹٚٻ تٷٽا چیعی ٦ٻ ٸاؾٻ ٲا

 (تی اټٳیتٻ پاضٺ قسٴ حٷزطٺ قٳاؾت 

ٍسٍد َّا تِ خَى ٍ هشدى ٍاػِ قصِ  )/

 !ّاػت

ٸ٢تی ٦ٻ ؾطٰ تٳٹٰ ٲی قٻ زض آٴ ٸاحس ٶٳی ٲیطی 

ټیچ ټٹایی ٸاضز تسٶت ٶٳی قٻ ایٷ٣سض ضٸ ٲد ٲا ضاٺ 

  (ٶطیٵ

 !هخاطثِ ضهشیتَ تیواسػتاى  قط  )0

ٸ٢تی ټٳطاٺ ٲطیًی ٸ اظت ٲیپطؾٱ ٶاٰ پسض ؟ اؾٱ  

 تاتای تٹ ضٸ ٶٳی ذٹاٰ(

 ي !ٍقت ٍ حَصلِ داؿتِ تاؿی -6

تطٰ  ٰٸ٢تی ٲیای تیٳاضؾتاٴ ٶ٫ٹ زیطٰ قسٺ ٲیرٹا 

 زیطقسٴ ٸ ٦اض زاقتٵ قٳا تٻ ٲا ٲطتٹٌ ٶٳی قٻ (((( 

 ((( یا ٲٹ٢ٗی تیا ٦ٻ ٸ٢ت زاقتٻ تاقی ! ذة ٶیا

 

 

بٍ شمایی کٍ تًصیٍ َای پرستاراوٍ 

خدای وکردٌ بیمار می شی ي یا بٍ ػىًان 

 میای: َمراٌ بیمار بٍ بیمارستان
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 زاٶك٧سٺ پعق٧ی ، اؾتازیاض غٶتی٥ ، ز٦تط ٖثاؼ ٶی٥ ضٸـ

 ٲترهم ٦ٹز٦اٴ ،ز٦تط ٖٯی ح١ تیٵ

 قٷاؾی ٲٹٮ٧ٹٮی ٦اضقٷاؼ اضقس ظیؿت ،ٶاټیس ضذكی

 هقذهِ:
اؾت ٦ٻ تٻ  غٶتی٥ پعق٧ی ای اظ قاذٻ ٲكاٸضٺ غٶتی٥

 ز(پطزاظ زض اٞطاز ٲی ټای غٶتی٧ی تیٳاضی تطضؾی احتٳا٬ تطٸظ

ٲكاٸضٺ غٶتی٥ ی٥ ٞطآیٷس اضتثاَی اؾت ٦ٻ تٻ ٲك٧لات 

ٶاقی اظ ضخ زازٴ یا احتٳا٬ ضخ زازٴ ی٥ تیٳاضی غٶتی٧ی 

 زض ی٥ قزطٺاَلاٖات اٞطاز  پطزاظز( زض ذاٶٹازٺ ٲی

ٶؿ٭ تا زضٶٓط٪طٞتٵ ضٸاتٍ  . حسا٢٭ َی $زٸزٲاٴ#

تٻ َٹض ترههی قسٺ  ټای ٲكاټسٺ ٞاٲیٯی ٸ ٲٹاضز تیٳاضی

( زضایٵ ضٸٶس تا ٦ٳ٥ ٪طٞتٵ اظ تزعیٻ ٸتحٯی٭ ٲی ٪طزز

تٹاٴ اٮ٫ٹی تٹاضث تیٳاضی، ذُط ت٧طاض ٸ  زاٶف غٶتی٥ ٲی

 ټای ٲٷاؾة ضا اٞطاز زض ضیؿ٥ ضا قٷاؾایی ٶٳٹزٺ ٸ تٹنیٻ

قٷاؾایی تیٳاضی ذال تا تٹرٻ  تطایټٳچٷیٵ  اضائٻ ٦طز(

ټای آظٲایك٫اټی ضٸـ تكریهی  تٻ ٖلائٱ تاٮیٷی ٸ ٶكاٶٻ

ٲٹ٢ٕ ٶا٢ٯیٵ  ٲٷاؾة ضا پیكٷٽاز ٶٳٹز( تا تكریم تٻ

زاضقسٴ# ٞطنت  تیٳاضی $٢ث٭ اظ اظزٸاد یا ا٢ساٰ تٻ تچٻ

زض ٸاٮسیٵ ٸ تكریم  رٽف٦اٞی تطای تٗییٵ ز٢ی١ ٶٹٔ 

ٸ تٷٽا زضایٵ نٹضت  ٸرٹز زاضزی تیٳاضی ز٢ی١ ٲٯ٧ٹٮ

ظ تٹٮس تٻ ا  ټای تكریهی پیف تٹاٴ اظ َطی١ ضٸـ ٲی

 یاضی ظٸد ٶا٢٭ پطزاذت(

ؿاهل تلاؽ ا شاد  هـاٍسُ طًتیک  شآیٌذ 

 صیش اػت: ٌثِ ّایدس ج تین هـاٍسُ

 ټای پعق٧ی قاٲ٭ تكریم، ؾیط تیٳاضی  تٟٽیٱ ٸا٢ٗیت

 ټای زض زؾتطؼ ٸ زضٲاٴ

 ث زض ایزاز تیٳاضی ٸ تٗییٵ احتٳا٬ تطٸظ تٗییٵ ٶ٣ف تٹاض

 ٲزسز آٴ

 ٱ ضاټٽای ٲرتٯٝ تطذٹضز تا احتٳا٬ تطٸظ تیٳاضییٟٽت 

  ،اذص تهٳیٱ ٲٷاؾة تا زض ٶٓط ٪طٞتٵ احتٳا٬ تطٸظ تیٳاضی

 اضظقٽا ٸ ٲٗیاضټای اذلا٢ی ذاٶٹازٺ

  ٦ٳ٥ تٻ تُات١ تا ٲؿأٮٻ زض اًٖای ذاٶٹازٺ زض٪یط تیٳاضی

 یا تحت ذُط

 ًتیک اًَاع هـاٍسُ ط

 ژنتیک مشاوره نوع دو به توان می را ژنتیک مشاوره طورکلی به

 آیٷسٺ ٶ٫ط یا ٲكاٸضٺ غٶتی٥ ٪صقتٻ ٶ٫ط ت٣ؿیٱ ٦طز5
 

  ًگش: آیٌذُ طًتیک هـاٍسُ

ټا ٦اضتطز  ایٵ ٶٹٔ ٲكاٸضٺ تطاى پیك٫یطى اظ ٸ٢ٹٔ تیٳاضى

زاضز( چٷیٵ ضٸقى ٶیاظٲٷس ٚطتاٮ٫طى ٸ ٲكرم ٦طزٴ 

تاقس(  ټط ٶٹٔ اذتلا٬ ذانى ٲىاٞطاز ټتطٸظی٫ٹت، تطاى 

ٺ تطاى آٶاٴ تٹيیح زاز تایس تٗس اظ ٲكرم قسٴ ایٵ اٞطاز

٦ٻ چٷاٶچٻ تا ٞطز ټتطٸظی٫ٹت زی٫طى اظزٸاد ٦ٷٷس  قٹز

 احتٳا٬ ذُط تطٸظ تیٳاضى تطاى ٞطظٶساٴ آٶٽا ٸرٹز زاضز( 

ٖثاضت زی٫ط ٦ٹز٤ ٲثتلا تٻ آٴ اذتلا٬ غٶتی٧ى ذال،  تٻ

ق٧٭ ٸ تالاؾٳى  زاؾىذٹٶى  ٲتٹٮس ذٹاټس قس( ٦ٱ

 تاقٷس( ټاى ذٹتى زض ایٵ ٲٹضز ٲى ٲخا٬

ٲٳ٧ٵ اؾت زض آیٷسٺ اؾتٟازٺ اظ ایٵ ضٸـ تطاى تٗساز  

 .تیكتطى اظ اذتلالات ٲٛٯٹب ٦اضتطز پیسا ٦ٷس

 

    وگاَی اجمالی بٍ مشايرٌ شوتیک بٍ بُاوٍ

     راٌ اودازی مرکس مشايرٌ شوتیک بیمارستان

 امام رضا )ع( بجىًرد

 

 

 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%98%D9%86%D8%AA%DB%8C%DA%A9_%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%DA%98%D9%86%D8%AA%DB%8C%DA%A9%DB%8C
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  :ًگش هـاٍسُ طًتیک گزؿتِ 

ٶ٫ط ټؿتٷس(  ټاى غٶتی٥ ٪صقتٻ ٲكاٸضٺدر حال حاضر بیشتر 

اٶزاٰ قسٺ  ٶى تٽساقتؾاظٲاٴ رٽا  اى ٦ٻ تٹؾٍ ٲُاٮٗٻ

ټاى غٶتی٥ ٖٳٹٲاً ٲٹا٢ٗى  زټس ٦ٻ ٲكاٸضٺ اؾت، ٶكاٴ ٲى

قٹز ٦ٻ ٲٹاضزى اظ اذتلالات ٲازضظازی،  اٶزاٰ ٲى

ټاى ضٸاٶى ٸ ٶ٣ایم ٲازضظازى  ٲاٶس٪ى شټٷی، تیٳاضى ٣ٖة

  (Inborn Error of Metabolism) زض ٲتاتٹٮیؿٱ

٦ٻ  ٦ٷس ضخ زازٺ تاقس( ؾاظٲاٴ رٽاٶى تٽساقت تٹنیٻ ٲى

ټاى ٖٟٹٶى ٸ  ٲطا٦ع ٲكاٸضٺ غٶتی٥ زض ٲٷا٣َى ٦ٻ تیٳاضى

اٶس، ٸ ٶیع زض  اى تحت ٦ٷتط٬ زضآٲسٺ اذتلالات تٛصیٻ

ٲٷا٣َى ٦ٻ اذتلالات غٶتی٧ى ټٳیكٻ ی٧ى اظ ٲك٧لات 

ذٹٶى ؾٯٹ٬  تٽساقت ٖٳٹٲى تٹزٺ اؾت $ٲخ٭ ٦ٱ

  .ق٧٭ ٸ تالاؾٳی# تط٢طاض ٪طزز زاؾى

 ّذف اص هـاٍسُ طًتیک 

ضٺ غٶتی٧ی ، اضائٻ اَلاٖات ٸ حٳایت اظ ټسٜ اظ ٲكاٸ

ټای زض ٲٗطو ذُط زاقتٵ اذتلالات غٶتی٧ی یا  ذاٶٹازٺ

ټایی ٦ٻ ټٱ ا٦ٷٹٴ زاضای اًٖای ٲثتلا تٻ ٶ٣ایم  ذاٶٹازٺ

ټٳچٷیٵ تاقٷس، ٲازضظازی یا اذتلالات غٶتی٧ی ٲی

پیك٫یطی ٸ ٦اټف تیٳاضیٽای غٶتی٥ ٸ ٲازضظازی اظ َطی١  

 (اؾت تكریم ٲك٧٭ غٶتی٧ی

 هَاسد ًیاصهٌذ هـاٍسُ طًتیک 

 فامیلی غیر و فامیلی های ازدواج 

 ٔؾا٬ 0. تالای ؾٷیٵ تاضزاضی ٶٓیط پطذُط تاضزاضی اٶٹا 

 ظیط ٲٹاضز اظ ی٧ی تٻ ذاٶٹازٺ اٞطاز یا ٞطز اتتلاء ؾات٣ٻ: 

 ٲازضظازی ټای تیٳاضی ٸ ټا ٶاټٷزاضی) 

 ٶٓیتط  اضحتی  ټتای  ذتٹٶی  ٦ٱ  ٔ  ټٳتٹٞیٯی،  تالاؾتٳی،  اٶتٹا

 (ټٳٹ٪ٯٹتیٵ ذتاضیتٛییطات ؾا

 ،ٲ٧طض ؾ٣ٍ ظائی، ٲطزٺ ٶاتاضٸضی، ٶاظائی) 

 ،ٶاقٷٹائی ٶاتیٷائی) 

 رؿٳی یا ٸ شټٷی ٲاٶس٪ی ٣ٖة) 

 ټای اٞؿطز٪ی ٶٓیط ٞاٲیٯی ضٸاٶی ضٸحی ټای تیٳاضی 

 (پاض٦یٷؿٹٴ اؾ٧یعٸٞطٶیا، قسیس،

 زٸقٵ، زیؿتطٸٞی ٶٓیط ًٖلاٶی ) ٖهثی ټای تیٳاضی 

 ( ت٧ط

 ٔٞاٲیٯی ټای ؾطَاٴ اٶٹا) 

 آتا٦ؿتتی اٶتتٹأ ٶٓیتتط ٲط٦تتعی اٖهتتاب ټتتای ٳتتاضیتی ، 

 (ٲی٫طٴ نطٔ، تكٷذ، اٶٹأ ټاٶتیٷ٫تٹٴ،

 ټای تیٳاضی ت٧طاض یا اتتلاء ضیؿ٥ ترٳیٵ ٸ ٲحاؾثٻ 

 ٸضاحتی

 غٶتی٧ی ټای تیٳاضی تائیس ٸ ٖٯت ز٢ی١ تكریم 

 تٹٮس اظ پیف تكریم 

 رٷؽ تٻ ٸاتؿتٻ ټای تیٳاضی زض رٷؿیت تٗییٵ 

 تی٧یغٶ ټای تیٳاضی ٶا٢ٯیٵ تٗییٵ 

تا ٖٷایت تٻ تاٸض ټای ٞطټٷ٫ی ٸ تاٞت رٳٗیتی ذال 

اؾتاٴ ذطاؾاٴ قٳاٮی اظ رٳٯٻ قیٹٔ اظزٸاد ټای 

ذٹیكاٸٶسی' اضائٻ ذسٲات ٲكاٸضٺ غٶتی٥ ٦ٳ٥ قایاٶی تٻ 

پیف ٪یطی اظ تیٳاضی ټای ٸضاحتی ٲی ٶٳایس( ضاٺ اٶساظی 

ٲط٦ع ٲكاٸضٺ غٶتی٥  ٸ تسٶثا٬ آٴ آظٲایك٫اٺ ټای ٸاتؿتٻ 

ة تٻ ایٵ ٶیاظ يطٸضی ٲی تاقس( اٞتتاح ٲط٦ع پاؾد ٲٷاؾ

ٲكاٸضٺ غٶتی٥ زاٶك٫اٺ ٖٯٹٰ پعق٧ی تٹؾٍ ٲترههیٵ 

$ز٦تط ٖٯی ح١ تیٵ ' ز٦تط ٖثاؼ ٶی٥ ضٸـ ٸ ٶاټیس 

ضذكی # ٪اٲی زض ایٵ ضاؾتا اؾت( ایٵ ٲط٦ع آٲاز٪ی اٶزاٰ 

ٲكاٸضٺ غٶتی٥ ٢ث٭ اظ اظزٸاد' ٢ث٭ اظ تاضزاضی ٸ ټٷ٫اٰ 

$ٔ# ضا  ههی تیٳاضؾتاٴ اٲاٰ ضياتاضزاضی زض زضٲاٶ٫اٺ تر

 زاضز(

 

 تِ اهیذ داؿتي جاهؼِ ای تا  شصًذاى 

 تذٍى تیواسی ٍساثتی
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 ، ٦اضقٷاؼ اٶٟٹضٲاتی٥ ، ٲٗاٸٶت زضٲاٴ اؾسیٲٗهٹٲٻ 

 هقذهِ :
ؾپاؼ ٲرٟٝ $ؾاٲاٶٻ پطٸٶسٺ اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾلاٲت ایطاٴ#، 

ؾاظی اَلاٖات ؾلاٲت قٽطٸٶساٴ زض  ی٧پاضچٻ تٻ ٲٷٓٹض

ض تٹؾٍ ٲط٦ع ٲسیطیت آٲاض ٸ ٞٷاٸضی اَلاٖات ؾُح ٦كٹ

ٸظاضت تٽساقت تٗطیٝ قسٺ ٸ ٲؿتٹٮیت ارطای آٴ ضا 

ٲٗاٸٶت تح٣ی١ ٸ تٹؾٗٻ ایٵ ٲط٦ع تط ٖٽسٺ زاضز( ی٧پاضچٻ 

 ؾاظی اَلاٖات ؾلاٲت اٲ٧اٴ اضائٻ ذسٲات تٽتط تٽساقتی

زضٲاٶی ٸ ٲسیطیت تٽتط ٶٓاٰ ؾلاٲت ٦كٹض ضا ٞطاټٱ ، 

 (ؾاظز ٲی

 

 : ذُ الکتشًٍیک ػلاهتتؼشیف پشًٍ
ٲزٳٹٖٻ ٦ٯیٻ اَلاٖات ٲطتثٍ تا ؾلاٲت قٽطٸٶساٴ ،اظ 

،  پیف اظ تٹٮس $قاٲ٭ اَلاٖات زٸضاٴ رٷیٷی ٸ ٲا٢ث٭ آٴ

تا پؽ اظ ٲط٨ $ٲاٶٷس اَلاٖات  ٲاٶٷس ٮ٣اح آظٲایك٫اټی #$ 

٦ٻ تٻ تسضیذ  تسؾت آٲسٺ اظ اتٹپؿی ٸ ٲح٭ زٞٵ ٸ ٚیطٺ#

یٳٻ ٲی ٪طززٸ زض تهٹضت ٲساٸٰ تٻ ق٧٭ اٮ٧تطٸٶی٧ی يٳ

نٹضت ٶیاظ تسٸٴ ٲحسٸزیت ظٲاٶی ٸ ٲ٧اٶی ،تٳاٰ یا تركی 

 اظ آٴ زض زؾتطؼ اٞطاز ٲزاظ ٢طاض ذٹاټس ٪طٞت(

 

 :ػطح تثادل اطلاػات ػلاهت چْاس

 
ٲط٦ع ضاټثطی ٞٵ آٸضی اَلاٖات ایالات ٲتحسٺ تطای تثاز٬ 

ؾُح زض ٶٓط ٪طٞتٻ اؾت ٦ٻ ٖٯی ضٚٱ  /اَلاٖات ؾلاٲت 

ټط ؾُح ٶیاظ تٻ ٞٵ آٸضی ذال ٸ ٲعایای اقتطا٤ ٲٗٷایی 

 5ٲتٟاٸتی زاضز

زازٺ ټای ٚیط اٮ٧تطٸٶی٧ی ٲاٶٷس ٦اٚص ،ٶاٲٻ ٸ  (,

 تٳاؼ تٯٟٷی 

زازٺ ټای ٢ات٭ اٶت٣ا٬ تٹؾٍ ٲاقیٵ ٲاٶٷس تٯٟٵ  (-

 ،ٞا٦ؽ ،پؿت اٮ٧تطٸٶی٧ی 

$پیاٰ  زازٺ ټای ٢ات٭ ؾاظٲاٶسټی تٹؾٍ ٲاقیٵ (.

 ټای ؾاذت یاٞتٻ تا ٲحتٹای تسٸٴ ؾاذتاض #

ٸ اؾٷاز قاذم ٪صاضی  HL7پیاٲٽای قاٲ٭ 

 (قسٺ

زازٺ ټای ٢ات٭ تٟؿیط تٹؾٍ ٲاقیٵ $پیاٰ ټای  (/

ٲاٶٷس تثاز٬  ؾاذت یاٞتٻ تا ٲحتٹای اؾتاٶساضز#

ذٹز٦اض زازٺ ټای ٦س٪صاضی قسٺ اظ ی٥ 

آظٲایك٫اٺ تٻ اضائٻ زټٷسٺ ذسٲات پطٸٶسٺ 

 اٮ٧تطٸٶی٧ی ؾلاٲت

 

 :ریٌفؼاى طشح ػپاع
 ٦ٯیٻ قٽطٸٶساٴ 

 ټٷسٺ ذسٲات ؾلاٲتٲطا٦ع اضائٻ ز 

 ټا ٸ ٶٽازټای زذی٭ زض ٲسیطیت ٶٓاٰ   ؾاظٲاٴ

  ؾلاٲت ٦كٹض

 ط ټای تیٳٻ  ؾاظٲاٴ٪ 

 زټٷس٪اٴ ذسٲات ؾلاٲت  اضائٻ 

 اؾاتیس ٸ زاٶكزٹیاٴ ٖٯٹٰ پعق٧ی 

 ٲح٣٣یٵ ٸ پػٸټك٫طاٴ 

 

  َایذ پشًٍذُ الکتشًٍیک ػلاهت
  ؾٽٹٮت زؾتطؾی تٻ اَلاٖات ؾلاٲت 

 طؾٷ٭ ؾلاٲتنطٞٻ رٹیی زض ظٲاٴ تیٳاضاٴ ٸ پ 

 ٦اټف ذُاټای پعق٧ی 

 ٶ٣ف ٲٹحط زض زضٲاٴ تیٳاضاٴ 

 تؿٽی٭ زض آٲٹظـ ٸ پػٸټف 

 ٲسیطیت ٸ ٶٓاضت 

 

 ػشٍیغ ّای تثادل اطلاػات تا ػپاع
 ؾطٸیؽ تثاز٬ زازٺ ټای ضٸ٦ف اؾٷاز تیٳاضؾتاٶی 

 ؾطٸیؽ حثت ٶتایذ تؿت ټای آظٲایك٫اټی

 ؾطٸیؽ حثت ٲٹاضز ٲط٨ ٸٲیط

 ؾتاٶی ؾطٸیؽ ٲسیطیت ترت ټای تیٳاض

 ؾطٸیؽ حثت ٲٹاضز ٲك٧ٹ٤ تٻ آٶٟٹلاٶعا

 ؾطٸیؽ تثاز٬ اَلاٖات حثت ٚطتاٮ٫طی زیاتت تا ؾپاؼ

 ؾطٸیؽ حثت ؾ٧تٻ ټای ٢ٯثی 

 #PACSؾطٸیؽ تثاز٬ زازٺ ټای تهاٸیط پعق٧ی$

 

 

 سپاس

 )ساماوٍ پريودٌ الکتريویک سلامت( 

 

  Staffing 
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 :ٍضؼیت کًٌَی ػپاع دس داًـگاُ
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 ٦اضقٷاؼ آٲاض ٸ ٲساض٤ پعق٧ی ٲٗاٸٶت زضٲاٴسٺ ٲٽسیٻ ؾیس ٦تٹٮی ، ؾی

 

 معادل انگليسي اصطلاح معادل انگليسي اصطلاح

 Pellagra پلاگشا Biopsy تیَپؼی

 Pleura پلَس Biochemistry تیَؿیوی

 Polyuria اٍسی پلی Biology تیَلَطی

 Polydipsia دیپؼی پلی Pupil پاپیل

 Ointment پواد Patella پاتلا

 Pneumonia پٌَهًَی Pathogen پاتَطى

 Penis پٌیغ Pathology پاتَلَطی

 Pustule پَػتَل Antibody پادتي

 Polyp پَلیپ Pulse پالغ

 Poliomyelitis پَلیَهیلیت Bradyarrhythmia آسیتوی پشادی

 Yaws پیاى Vellus پشص

 Pica پیکا Pre-eclampsia اکلاهپؼی پشُ

 Pylorus پیلَس Prosthesis پشٍتض

 Pyelostomy پیلَػتَهی Prostate پشٍػتات

 پشٍلاکتیي

Lactogenic hormone 

(prolactin) 
 Pyelonephritis لًَفشیتپی

 Graft صًذُ پیًَذ تا ت Pyopneumoperitonitis پشیتًَیت

 Presbyopia چـوی پیش Breast پؼتاى

 Thalamus تالاهَع Placenta پلاػٌتا

 Tampon تاهپَى Platelet پلاكت

 اصطلاحات پسشکی

 

  Staffing 
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