
 

 

  

 

 شٌاسِ خذهت -2 اسائِ ایویل داًشگاّی تِ اعضای ّیات علوی ٍ کاسکٌاى:عٌَاى خذهت -1
 (.ایي قسوت تَسظ ساصهاى هذیشیت ٍ تشًاهِ سیضی کشَس تکویل هی شَد)

3 -
دٌّذُ اسائِ 

ت
خذه

 

 :ًام دستگاُ اجشایی

 هعاًٍت تحقیقات ٍ فٌاٍسی: ًام دستگاُ هادس

4
 -

ت
ت خذه

صا
هشخ

 

 تخصیص ایویل داًشگاّی تِ اعضای ّیات علوی ٍ کاسکٌاى داًشگاُ علَم پضشکی ٍ خذهات پشتیثاًی ایویل: ششح خذهت 

 (G2C)خذهت تِ شْشًٍذاى  :ًَع خذهت

ًَع 

ي 
هخاعثی

 اعضای ّیات علوی ٍ پشسٌل داًشگاُ 

 (G2B)خذهت تِ کسة ٍکاس 

 (G2G)  خذهت تِ دیگش دستگاُ ّای دٍلتی 

      تصذی گشی    حاکویتی  هاّیت خذهت 

        سٍستایی      شْشی                  استاًی    هٌغقِ ای     هلی                                  سغح خذهت 

      ثثت هالکیت     تاهیي اجتواعی       کسة ٍ کاس      هالیات     سلاهت     آهَصش     تَلذ  :سٍیذاد هشتثظ تا

      سایش    ٍفات  هذاسک ٍگَاّیٌاهِ  تاصًشستگی      اصدٍاج      تیوِ     تاسیسات شْشی 

     سخذاد سٍیذادی هشخص  فشاسسیذى صهاًی هشخص    تقاضای گیشًذُ خذهت  ًحَُ آغاص خذهت

    سایش    تشخیص دستگاُ

  هذاسک لاصم تشای اًجام خذهت 

 تستِ خذهت عشح تحَل سلاهت شْشی  قَاًیي ٍ هقشسات تالا دستی 

5
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ت
ت خذه

جضییا
 

 فصل          سال  هاُ :       خذهت گیشًذگاى دس 180 آهاس تعذاد خذهت گیشًذگاى

  دقیق5ِ هتَسظ هذت اسایِ خذهات 

       یکثاس تشای ّویشِ                                          یک تاس دس      هاُ         فصل         سال  تَاتش

  تعذاد تاس هشاجعِ حضَسی 

تِ  (سیال)ّضیٌِ اسایِ خذهات 
 خذهت گیشًذگاى 

 

 پشداخت تصَست الکتشًٍیک تاًکی (ّای)شواسُ حساب  (هثالغ)هثلغ 

   سایگاى 

   

   

6
 -

ت
ًحَُ دستشسی تِ خذه

 

 آدسس دقیق ٍ هستقین خذهت دس ٍتگاُ دس صَست الکتشًٍیکی تَدى ّوِ یا تخشی اص آى

research.nkums.ac.ir 
 ٍب سایت هعاًٍت تحقیقات ٍ فٌاٍسی:ًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس صَست الکتشًٍیکی تَدى ّوِ یا تخشی اص آى 

 سساًِ استثاعی خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت 

لاع 
دس هشحلِ اع

ت
ی خذه

سساً
 (تشًاهِ کاستشدی )تلفي ّوشاُ                     (هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ )    ایٌتشًتی      الکتشًٍیکی  

     پست الکتشًٍیک                                    اسسال پستی 

     تلفي گَیا یا هشکض تواس                           پیام کَتاُ 

 (تارکش ًحَُ دستشسی )    سایش 

 6  شناسنامه خدمت



 

 

 

 

ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

ت      غیش الکتشًٍیکی
ضشٍس

رکش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 

 جْت احضاس اصالت فشد
    جْت احضاس اصالت هذسک 

 ًثَد صیش ساخت استثاعی هٌاسة 

 سایش

 :هشاجعِ تِ دستگاُ 
      هلی 

      استاًی 
      شْشستاًی 

     الکتشًٍیکی 
 

 (تشًاهِ کاستشدی)تلفي ّوشاُ                                                  (هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ )     ایٌتشًتی 
     پست الکتشًٍیک                                                                   اسسال پستی 

     تلفي گَیا یا هشکض تواس                                                         پیام کَتاُ
     دفاتش پیشخَاى 

 :    شواسُ قشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى 
      عٌاٍیي هشاتِ دفاتش پیشخَاى 

 (تا رکش ًحَُ دستشسی)    سایش

ت       غیش الکتشًٍیکی 
ضشٍس

رکش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
    جْت احشاص اصالت فشد  

    جْت احشاص اصالت هذسک 
    ًثَد صیش ساخت استثاعی هٌاسة

 :     سایش

 :هشاجعِ تِ دستگاُ
     هلی 

     استاًی 
     شْشستاًی 

ت 
هشحلِ تَلیذ خذه

(
ل دستگاُ یا 

فشآیٌذ داخ

گ ستگاُ ّا
استثاط تا دی

     الکتشًٍیکی  (
 

  (ERPهاًٌذ ایٌتشاًت داخلی دستگاُ یا )ایٌتشاًتی                          (هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ)     ایٌتشًتی 
 (تا رکش ًحَُ دستشسی)     پست الکتشًٍیک                                        سایش 

     غیش الکتشًٍیکی 

ت 
ضشٍس

رکش 
هشاجعِ 
ی

ضَس
ح

 ساعتِ غزایی                                24کٌتشل ٍصى ٍ قذ تیواس ٍ یادآهذ -2غشتالگشی      -1 
 اسائِ سطین غزایی-4آهَصش         -3

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 (تشًاهِ کاستشدی)تلفي ّوشاُ                                                  (هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ )     ایٌتشًتی  الکتشًٍیکی 
       پست الکتشًٍیک                                                                   اسسال پستی 

       تلفي گَیا یا هشکض تواس                                                         پیام کَتاُ
     دفاتش پیشخَاى 

 :    شواسُ قشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیشخَاى 
      عٌاٍیي هشاتِ دفاتش پیشخَاى 

 تا رکش ًحَُ دستشسی)     سایش

ت هشاجعِ  غیش الکتشًٍیکی
ضشٍس

رکش 
ی

ضَس
ح

 

 جْت احضاس اصالت فشد
       جْت احضاس اصالت هذسک 

      ًثَد صیش ساخت استثاعی هٌاسة                     
 سایش--- 

 :هشاجعِ تِ دستگاُ 
       هلی 

      استاًی 
      شْشستاًی
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ت تا سایش ساهاًِ ّا
استثاط خذه

استعلام غیش  استعلام الکتشًٍیکی  فیلذّای هَسد تثادل  ًام ساهاًِ ّای دیگش  
ظ  الکتشًٍیکی

تشخ

o
n

lin
e

 

ی 
)دستِ ا

b
atch

) 

-     

-     

-     

-     

8-
ی دیگش 

ت تا سایش دستگاّْا
استثاط خذه

دس صَست )هثلغ  فیلذّای هَسد تثادل  ًام ساهاًِ ّای دستگاُ دیگش  ًام دستگاُ دیگش  

 (پشداخت ّضیٌِ 
اگش استعلام غیش الکتشًٍیکی  استعلام الکتشًٍیکی

 : است، استعلام تَسظ

ظ 
تشخ

o
n

lin
e

ی  
)دستِ ا

b
atch

) 

    دستگاُ       -
    هشاجعِ کٌٌذُ 

    دستگاُ       -
    هشاجعِ کٌٌذُ

    دستگاُ       -
    هشاجعِ کٌٌذُ
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ی 
عٌاٍیي فشآیٌذّا

ت 
خذه

 

- 

- 

- 

- 

 ًوَداس استثاعی فشآیٌذّای خذهت- 10

 :ًام ٍ ًام خاًَادگی تکویل کٌٌذُ فشم

 یاسر خسروشاه
 :تلفي 

32742088 
 

 :پست الکتشًٍیک 
y.khosroshah@nkums.ac.ir 

 :ٍاحذ هشتَط

 معاونت تحقیقات و فناوری

 6 شناسنامه خدمت

 


