
 

 

 

 

 اصلاح مشخصات هويتي بيمار  : فرآيندنام 

 
 

 

 

 

 

                                                                                                                           

                                                                                                                       

  

 

                                                               

                                                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  
 

  

از عدم تطابق  M.Rاطلاع به مسئول 
 مشخصات هويتي در پرونده

رويت مدارك هويتي و خود بيمار توسط مسئول 
M.R 

 ؟داردآيا مطابقت وجود 

 3در  M.Rتنظيم صورت جلسه توسط مسئول 
 نسخه و تاييد آن
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قرارگيري يك نسخه از صورت جلسه در 
 پرونده بيمار

اقدامي صورت 
 نمي گيرد

 خير

 بلي

آيا بيمار در بيمارستان 
 حضور دارد؟

ح  مشخصات هويتي در لاارجاع به واحد پذيرش و اص
 دفتر پذيرش، شا كارت و... و تاييد صورت جلسه

ارجاع به بخش و اصلاح  مشخصات توسط منشي در 
 پرونده و تاييد آن توسط مسئول بخش

 ارجاع به مديريت تاييد صورت جلسه
 

 بلي

 خير

 اصلاح  مشخصات هويتي بيمار نوع خدمت:

-پرستاري–مدارك پزشكي –پذيرش :بخش واحد ارائه دهنده خدمت

 مديريت

 دقيقه40: خدمت اين انجام زمان صرف شده براي 

 آيا بيمار بيمه است؟

 ارجاع به كارشناس بيمه جهت بررسي و تاييد
 مشخصات
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دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بهداشتی    

 درمانی خراسان شمالی

 بیمارستان بنت الهدی بجنورد 


