
 بیمارستان بنت الهدی درمانی و پژوهشی آموزشی، مرکز – ناخواسته حوادث و خطاها مدیریت فرآیند
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 واحد ایمنی بیمارستان بنت ا لهدی

 واحدها مسئولین به خطا گزارش فرم تحویل

 فراگیران و پرسنل به خطا گزارش فرمهای تحویل

 فراگیران و پرسنل توسط خطا گزارش فرم تکمیل

 در صندوق پیک آموخته  شده تکمیل فرمانداختن 

 

 

 صورت ماهانه به بیمار ایمنی واحد به خطا شده تکمیل فرم تحویل

 و ایمنی توسط کارشناس واحدها از شده آوری جمع خطاهای بررسی

 شده ارائه راهکارهای بررسی

  خطا هر برای راهکار بهترین یافتن

 صورت فصلی به واحدها به شده انجام خطاهای ممیزی گزارش ارسال

 صورت ماهانه به بهبود کیفیت واحد به خطا شده تکمیل فرم تحویل

 شده انجام خطاهای ممیزی گزارش گذاری اشتراک

 شده ارائه راهکارهای اثربخشی و اجرا بررسی

 فراگیران و کارکنان توسط واحدها /بخشها در

 ماهیانه

هر سه ماه 

گزارش 

خطاهای انجام 

 شده به معاونت

 درمان

 هر سه ماه

بازدیدهای 

 ایمنی



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


