
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پیک 
 آموخته ها

 
 

 : اردبیلی بیمار کارشناس هماهنگ کننده ایمنی 

 99سه ماهه دوم                    

 



 اقدام اصلاحی نوع خطا

  محاسبه سن اشتباه حاملگی :  4/1کد

 :  4/7کد

 :4/17کد 

 توجه و دقت مامای اورژانس در محاسبه سن حاملگی 

 صحیح و دقت در تحویل و تحول صحیحISBARانجام 

 توجه و دقت مامای تحویل گیرنده بیمار 

 محاسبه سن حاملگی توسط دوماما

تحویل اشتباه نوزاد اشتباه به مادراشتباه که بعد از :  4/3کد 

مطابقت دادن شماره بند دست متوجه خطا شده و از ایجاد خطای 

 گانه جلوگیری شده است. 28

 :4/2 کد

 توجه به مشخصات و دستبند شناسایی مادر و نوزاد 

 تطبیق شماره بند ناف و دستبند شناسایی مادر و نوزاد 

 توجه و دقت مامای تحویل گیرنده جهت تطبیق دستبند شناسایی مادر و نوزاد 

های بیمار در  بیمار اصلاً ترخیص نبوده است و پرونده  : 4/4کد

مشاوره قلب و اکو اورژانسی دارد، همراه با بخش است و بیماری که 

تقاضای ترخیص دارد  شده برگه ترخیص به بخش می آید و تسویه

 که پرستار متوجه اشتباه شده است. 

 توجه و دقت همکاران واحد ترخیص در وارد شدن تمام اطلاعات بیمار 

 توجه و دقت پرستار در شناسایی بیماران مرخص شده 
 HISبه وارد شدن تمام اطلاعات در  دقت

 دقت همکاران ترخیص در هنگام تسویه حساب

و تغییرات در لیدهای  ECGاشتباه بسته شدن لیدهای  : 4/5کد 

نوار قلب که توسط دو پزشک نیز ویزیت شده ولی متوجه اشتباه 

  بسته شدن لیدها نشده اند. 

 توجه ودقت پرستار در هنگام اتصال لیدها

 توجه به تغییرات لیدها و مواد غیر طبیعی

 ECGتوجه پزشک به تغییرات 

به پزشک معالج و  D-Dimerعدم اطلاع جواب آزمایش  : 4/6کد 

بر اساس عدم انجام مشاوره با پزشک ترخیص بیمار انجام شده 

است و بعد از ترخیص جواب آزمایش بحرانی اعلام شده و بیمار 

 مجدداً شب بستری شده است.

 توجه و دقت مسئول شیفت به درخواست مشاوره ها و آزمایشات بیمار

 توجه و دقت پرستار مسئول بیمار به درخواست آزمایشات و مشاوره ها 

 انجام پیگیری جهت انجام اقدامات بیمار 

مادر زایمانی مرخص شده با لباس بیرون جهت کشیدن  : 4/8کد 

آنژیوکت به اورژانس مراجعه کرده است و تاریخ ترخیص همان روز 

است و حتی بند دست مربوط به شناسایی نوزاد در دست مادر بوده 

  است. 

 توجه و دقت پرستار جهت انجام تمام اقدامات بیمار و سپس ترخیص بیمار 

 خروج بیماراندر توجه نگهبان 

توجه مسئول شیفت پرستار و کمک بهیار بخش در عدم پوشیدن لباسهای شخصی باا  

 احتمال امکان خروج بیمار

 -Aبوده است در حالیکه آزمایشگاه  +Aگروه خونی بیمار  : 4/9کد 

 گزارش کرده است. 

 توجه مسئولین و پرسنل آزمایشگاه به جواب دهی صحیح

 توجه به پرسنل مسئول درتایپ صحیح مقادیر آزمایشات 

 در صورت شک به جواب آزمایش ، تکرار مجدد آزمایش انجام شود. 

 اطلاع به بخش در صورت مغایرت جواب با بالین بیمار

جواب آزمایش بیمار بصورت اشتباه تایپ شده اسات و  : 4/10کد 

طبیعای   به بخاش اطالاع داده نشاده اسات کاه جاواب آن غیار       

 گزارش شده است. Cr=74 بصورت       Cr=0.74است.

 توجه و دقت پرسنل در جوابدهی صحیح

 توجه پرسنل مسئول در تایپ صحیح مقادیر آزمایشات 

 توجه و دقت مسئول فنی در هنگام تایید جواب آزمایشات 

 اطلاع به بخش در صورت مغایرت جواب آزمایشات با بالین بیمار 

 تکرار مجدد آزمایش در صورت غیر طبیعی بودن آزمایشات 

بیمار جهت سونوگرافی به بخش سونوگرافی برده شده :  4/11کد 

است و بر روی صندلی نشسته و در همین حین دچار حالات شاو    

شده است که توسط همکاران اقدامات لازم جهت بیمار انجام شده 

  است.

 به سایر واحدها جهت انجام اقدامات پاراکلینیکهمراهی پرستار جهت انتقال بیمار 

انتقال ترایلی رادیولوژی به واحد سونوگرافی با در نظ رگرفتن ایان مطلاب کاه آوردن    
 ترایلی از اورژانس برای رادیولوژی در دسترس تر است. 

همراه داشتن کیک و آبمیوه جهت بعد از انجام سونوگرافی با توجه به این مطلاب کاه   
 بسیاری از بیماران ناشتا و احتمال فینت کردن آنها وجود دارد. 

  واکسن نوزاد تزریق نشده و بیمار مرخص شده است.: 4/12کد 

 :6/61کد 

 :6/95کد 

 توجه پرستار به انجام تمام اقدامات جهت بیمار و سپس ترخیص بیمار 

 توجه منشی هنگام خروج بیمار و یادآوری تزریق واکسن در هنگام ترخیص 



و عادم تعاوی     NGTزخم صورت نوزاد بعلت چسب  : 4/13کد 

 و زخم در لبها  NPOآن و عدم دهانشویه نوزاد 

 ساعت  2بودن نوزادان و انجام دهان شویه هر  NPOتوجه به 

 NGTتوجه به تعوی  چسب 

 پیگیری انجام اقدامات صحیح جهت بیمار

   ساعت 72عدم تعوی  آنژیوکت بعد از  : 4/14کد

  : 5/41کد 

  : 5/38کد 

  4/16کد 

 راه حل ایمنی 9توجه به 

 توجه به چک اتصالات در هر شیفت و تاریخ تعوی  آن 

 فرصت اولینتعوی  آنژیوکت تاریخ گذشته در 

شرح حال نادرست و ناکامل درهنگام انتقال مادر از یک  : 4/15کد 

 بخش به بخش دیگر

 : 6/70کد 

 توجه به اطلاعات کامل پرونده و گرفتن شرح حال کامل توسط پرسنل مسئول بیمار 

 انتقال بیمار توسط خود پرستار/ ماما مربوطه 

 صحیح و دقت در صحت انجام آن  ISBARانجام 

 ضمیمه برگه های مربوط به بیمار

 عدم پیگیری جواب آزمایشات بیمار به موقع : 4/18د ک

  : 4/19د ک

 : 6/71کد 

 :6/81کد 

 :6/82کد 

 توجه به مستندات پرونده 

 صحیح بین شیفتی و بین بخشی ISBARانجام 

 پیگیری به موقع اقدامات بیمار

مادر حساسیت به پنی سیلین  داشته ولی در گزارش  : 4/20د ک

 ذکر نشده و دستبند شناسایی قرمز نداشته است.

 : 6/68کد 

 : 6/76کد 

 : 6/77کد  

 گرفتن شرح حال کامل

 صحیح  ISBARاجرای 

 استفاده از دستبند شناسایی صحیح

هنگام تحویل بیمار به اتاق عمل ،آنژیوکت سبز بیمار  : 4/21د ک

به اتاق عمل منتقل شده  آنژیوکتخارج  شده است و بیمار بدون 

 است. 

 : 4/22کد 

  : 4/23د ک

 راه حل ایمنی و اتصالات صحیح بیمار 9توجه به 

 صحیح و دقت در تحویل و تحول صحیح ISBARانجام 

 صحیح و بزرگ در هنگام انتقال به اتاق عمل IV Lineداشتن یک 

است در حالیکه در ارزیابی اولیه  +Bمادر گروه خونی  : 4/24کد 
نوشته شده است و بیمار آنمیک  بوده و احتمال  +ABبه اظهار مادر 

داشته است که  ممکن است منجر به دریافت خون با  P.Cدریافت 
 گروه خونی اشتباه می شده است. 

 توجه به گرفتن شرح حال صحیح 

 انجام صحیح ارزیابی اولیه

 دقت درانجام صحیح ثبتیات در پرونده 

سال است که  2مادر مشکل اعصاب روان دارد و حدود  :4/25کد 

دارو استفاده می کند ولی دساتبند بیماار سافید مای باشاد و کاد       

 اختصاصی بر روی دستبند درج نشده است. 

 : 5/37کد

 : 6/72کد 

 توجه به گرفتن شرح حال صحیح

 دقت در انجام صحیح ارزیابی اولیه 

 استفاده از دستبند شناسایی صحیح جهت بیمار

 استفاده از کد اختصاصی ودرج آن بر روی دستبند 

با رژیم داشته است ولی در پرونده  GDMبیمار سابقه  : 4/26کد 

 بیمار ثبت نشده است.

 بیمارگرفتن شرح حال صحیح از 

 تحویل و تحول صحیح به پزشک و پرستار شیفت بعد 

 توجه به سوابق بیماری مادر 

 



عدم تکمیل پرونده بیمار و ترخیص بیمار با اثر انگشت  : 4/27کد

 از پدر جهت ترخیص بیمار گرفته نشده است و مرخص شده است. 

 توجه به تکمیل بودن مستندات پرونده 

 توجه به گرفتن اثر انگشت و سپس ترخیص نوزاد 

 . اجرا نشده است xدر هنگام ترخیص بیمار داروی :  4/28کد

 :6/96کد 

 :6/97کد 

 توجه به اجرای کامل دستورات پزشک 

 دقت در انجام تمام اقدامات جهت بیمار 

 دقت منشی بخش در اجرا شدن دستورات پزشک در پرونده 

گزارش شاده اسات    fewبیمار، باکتری U/Aدر جواب : 5/29کد 

  ثبت نشده وخالی است. EPI-RBC-WBCولی مقادیر 

 توجه به وارد شدن کامل مقادیر آزمایشات 

 دقت همکاران آزمایشگاه در کامل بودن مقادیر آزمایشگاه 

 چک مسئول فنی، علاوه بر پرسنل آزمایشگاه در هنگام امضا آزمایشات 

 اشتباه با توجه به مقادیر آزمایشات  عدم درمانتوجه به 

روی دو سری آزمایش، مشخصات بصورت کامل نوشته : 5/30کد 

  نشده است و نام بیمار نیز اشتباه نوشته شده است.

 توجه به شناسایی صحیح بیمار در هنگام انجام اقدامات جهت بیمار 

 ثبت صحیح نام بیمار بر روی لوله های ازمایش

  HISدقت در ثبت صحیح آزمایش در 

 چسباندن لیبل اشتباه بر روی لوله ی آزمایش  :5/31کد 

 توجه به شناسایی صحیح بیمار در هنگام انجام اقدامات جهت بیمار 

 زمایشآثبت نام صحیح بر روی لیبل  

 عدم استفاده از شماره اتاق و شماره تخت جهت شناسایی بیمار

عدم توجه پزشک به آزمایشات و علائم بیمار که جهت : 5/32کد 

، ساولفات شاروع شاده     +pr و Crافازایش   ، BPبیمار با افزایش 

  است.

 گرفتن شرح حال صحیح از بیمار

 دقت درانجام دستورات دارویی صحیح توسط پزشک جهت بیمار 

 دقت پرسنل د رگذاشتن دستور پزشک جهت بیمار 

 اطلاع به موقع جواب آزمایشات به پزشک و تاکید بر مقادیر بالا یا پایین 

بیمار ادیکت بوده است اما در هیچ گزارش پرستاری و : 5/33کد 

  شرح حال نوشته نشده است.

 : 6/58کد 

 توجه به گرفتن شرح حال کامل از بیمار

 ISBARانجام صحیح 

 مصرف خودسرانه هر گونه مواد یا دارویی عدم دقت در بالین بیمار و

توجاه باه    عدم گرفتن شرح حال کامل از بیمار و عدم: 5/34کد 

بالین بیمار که با توجه به اینکه آثار خارش روی هر دو پای بیمار که 

هفته آخر بارداری است که خارش داشته است و ماادر   2مربوط به 

به پزشک مراجعه نکرده است و درپرونده ثبت نشده است و قاد و  

 وزن مادر نیز در پرونده ثبت نشده است.

   : 5/40کد 

 :5/50کد

 رونده بیمار و سپس تحویل بیمار توجه تکمیل پ

 دقت در علائم بالینی بیمار و معاینه کامل اندامها 

 گرفتن شرح حال کامل از بیمار 

 استفاده

 از دستبند صحیح جهت بیمار  

مادر سابقه حساسیت به پنی سیلین داشته ولی دستبند : 5/35کد 

 مادر سفید می باشد. 

 توجه به شرح حال کامل از بیمار 

خاا    توجهدقت در شناسایی صحیح بیمار با استفاده از رنگ دستبندهای شناسایی و 

 به بیمار جهت عدم تزریق داروی حساسیت دار 

 تعوی  دستبند بیمار در اولین فرصت 

 توضیح کافی به بیمار جهت رنگ دستبند

شده است و ارسال جهت بیمار  x: نمونه جهت آزمایش  5/36کد 

جواب تا شیفت شب حاضر نشده است و بعد از پیگیری متوجه شده 

اند که کیت آزمایش وجود نداشته است ولی جواب آزمایش منفی در 

 سیستم وارد شده است.

 توجه به موجودی کیت های آزمایشگاه 

 دقت درواردکردن جواب صحیح آزمایشات 

 نداشتن کیت مورد نظراطلاع به بخش در صورت 



دستبند شناسایی به بخش مورد نظر منتقال   بیمار بدون: 5/39کد 

  شده است. 

 توجه به شناسایی دقیق بیمار و داشتن دستبند شناسایی 

در صورت خرابی دستگاه با استفاده از روشهای بومی قبل ) استفاده از چساب بار روی   

 باند و نوشتن نام بیمار بر روی باند(  

 پیگیری از پذیرش جهت رفع مشکل دستگاه وگرفتن دستبند شناسایی

عدم ثبت زماان دقیاق ساولفات و عادم ثبات دقیاق       : 5/42کد 

  بتامتازون در پرونده

 حال صحیح از بیمار  توجه به گرفتن شرح

 توجه به ثبت صحیح داروها و اقدامات در پرونده بیمار 

 دقت و توجه زیاد در دریافت داروهای پرخطر و ضروری جهت بیمار 

صاورتی کاه فقاط یاک      درسونوگرافی داشاته،   2بیمار: 5/43کد

  سونوگرافی جهت بیمار انجام شده است.

 توجه به دستورات پزشک

 تیک زدن همزمان دستور پزشک و وارد کردن درکاردکس

 دقت درانجام تمام اقدامات بیمار

نامشخص بودن زمان پارگی کیسه آب در شارح حاال   : 5/44کد 

  بیمار

 گرفتن شرح حال کامل از بیمار 

 ثبت تمام موارد ضروری بیمار 

 دقت در انجام تمام موارد مرتبط با بیمار 

لیبل اشتباه با مشخصات بیماری که نیااز باه آزماایش    : 5/45کد 

دیگری روی آن چسبانده  نداشته، بر روی لوله سیتراته که نام بیمار

  شده است و منجر به دوبار نمونه گیری از بیمار در روز شده است.

 راه حل ایمنی  9توجه به 

 انجام اقدام صحیح بر روی بیمار صحیح 

توجه به لیبل صحیح و شناسایی صحیح بیمار و استفاده از دساتبند شناساایی صاحیح    

 بیمار 

در بیماری کاه کیساه آب    FHRعدم انجام مانیتورینگ : 5/46کد 

 آن پاره شده است .

 توجه به کنترل علائم بالینی ومانیتورینگ دقیق بیمار بعد از پارگی کیسه آب

 ها  FHRکنترل بیمار از نظر افت 

 ها و تصمیم در باره ی نوع زایمان  FHRمشاوره با پزشک در صورت افت 

  کمربند ویلچر در هنگام انتقالعدم بستن : 5/47کد 
 توجه به حفظ ایمنی بیمار 

 توجه به نقل و انتقال ایمن و استفاده از کمربند در هنگام جابه جایی بیمار 

عدم ثبت سابقه دیابت در تاریخچه ی بیماار و عناوان   : 5/48کد 

  و ادامه یا عدم ادامه انسولین FBS-2hppنکردن 

 کاملتوجه به گرفتن شرح حال 

 تکمیل صحیح ارزیابی اولیه 

 انتقال تمامی اطلاعات به پزشک 

 ی و ادامه دستورات دارویی که درمنزل استفاده می کرده است.یاستفاده از تلفیق دارو

تحویل پرونده بیمار بدون سربرگ به بخش مورد نظر و : 5/49کد

 HIS عدم ثبت در

  HISتوجه به ثبت نام بیمار در 

 تکمیل نبودن اوراق پرونده و سپس تحویل به بخش مورد نظر 

عدم توجه به نبود دستبند شناسایی مادر در دو شیفت :  5/51کد  

  ماما تحویل و تحول شده بود. 4متوالی که بین 

 خانوادگی بیمار  توجه به شناسایی صحیح بیمار و مطابقت دستبند شناسایی با نام و نام

 راه حل ایمنی وشناسایی صحیح بیمار  9توجه به 

 دارودهی و شناسایی صحیح بیمار  8Rightتوجه به 

 دقت و توجه پرستار درهنگام تحویل و تحول بیمار 

  عدم دابل چک داروی پرخطر در گزارش پرستاری: 5/52کد 

 راه حل ایمنی 9توجه به 

 دارودهی 8Rightدقت بسیار زیاد در 

به دابل چک داروی پرخطار در دساتور پزشاک، گازارش پرساتاری، اجارا دارو       توجه 
 وشناسایی دو نفره بیمار

عدم چک شادن دساتورات پزشاک توساط مسائول      : 5/53کد 

  ویزیت بیماران

 :6/80کد 

 دقت در چک تمامی دستورات پزشک 

 مان درکاردکس و تیک دستور پزشک زوارد کردن هم

توجه و دقت پرسنل به علاوه بر چک مسئول ویزیت در هنگام گزارش پرستاری مجدداً 

 ک شود. چدستور پزشک 



عدم رعایت حقوق بیمار از نظر حفظ حریم خصوصی و : 5/54کد 

عدم گرفتن شرح حال صحیح از بیمار که با توجه باه اینکاه ماادر    

adict     بوده است در کنار همه ی همکاران و ساایر بیمااران شارح

  حال گرفته شده است.

 توجه به گرفتن شرح حال صحیح با حفظ مسائل شخصی بیمار

 عدم بازگوکردن مسائل شخصی در کنار سایر بیماران و همکاران 

 صحیح و دقت در اجرای آن در تمامی شیفت ها  ISBARانجام 

تایپیست در ثبت گازارش ساونوگرافی کاه    عدم توجه : 5/55کد

باوده   2حجم مایع آمنیوتیک صفر گزارش شاده اسات در حالیکاه    

 است.

 توجه به تایپ صحیح مقادیر سونوگرافی 

 چک مجدد پس از تایپ توسط پزشک معالج

 انجام شده با بالین بیمار  گرافیتطبیق سونو

از پذیرش و  :بیمار از منزل آبریزش داشته است و بعد 6/56کد 

الیکه حمعاینه و شرح حال نوشته شه که کیسه آب سالم است در 

  مکونیال بوده است.

 توجه و دقت در معاینه مامای اورژانس

 توجه و دقت پزشک در گرفتن شرح حال صحیح

 توجه و دقت ماما در هنگام گرفتن شرح حال

موجاود باشاد    P.Cواحاد   2بیماار در بادو پاذیرش    :  7/57کد 

درخواست داشته است در حالیکه اصلاً هیچ برگه ای درپرونده نبوده 

 است. 

 توجه و دقت به خواندن و اجرای دستورات پزشک

 بصورت دقیقISBARتحویل و تحول صحیح و استفاده از 

داروی بیمار که بصورت قطره بوده است اصلاً به بیماار  :  6/59کد 

  داده نشده و اجرا نشده است. 

 :6/83کد 

 دقت در وارد کردن دستورات پزشک در کاردکس و تیک زدن همزمان دستور پزشک

 دقت دراجرای تمام دستورات کاردکس

 دارو دهی و اجرای تمام دستورات پزشک 8rightتوجه به 

بیمار بین دو شیفت پذیرش شده، پرستار نمونه بیمار را :  6/60کد 

گرفته و بدون لیبل در اتاق کار قرار داده، پرستار شیفت بعد همزمان 

بیماار باا لیبال     2پذیرش بیمار دیگر را انجام داده و آزمایشات هر 

 مشابه به آزمایشگاه ارسال شده است. 

لیبل چسبانده و به آزمایشگاه ارسال توجه و دقت به این مسئله که پس از گرفتن نمونه 

 شود . 

 انجام تحویل و تحول صحیح بیمار و تحویل نمونه ها و بیمار به شیفت بعد 

 FFPجای  به P.Cپر کردن برگه ی هموویژیلانس :  6/62کد 

 توجه و دقت در پر کردن برگه های مورد نیاز 

 در صورت شک داشتن کمک گرفتن از پرسنل  با سابقه

 دقت همکاران آزمایشگاه در هنگام تحویل برگه ها و نوع فرآورده درخواستی

عدم استفاده از سیستم بسته ست ساکشن که باعا   :  6/63کد 

 احتمال عفونت تنفسی می شود . 

توجه و دقت در سیستم بسته ست ساکشن که از یک طرف خود نلاتون و از طرف دیگر 

 نیز کاور شود . 

 راه حل ایمنی 9اتصالات صحیح و توجه زیاد در دقت در انجام 

 بیماار در شایفت خاواب پرساتار اساتفراا صافراوی       :  6/64کد 
می کند، پرستار حاضر در بخش به جای اطلاع مورد به پزشک مقیم 

کردن و شاروع سارم تراپای( ،     NPO _و اجرای دستورات ایشان 
 NPOرژیم غذایی را شروع می کند تا صبح پزشک هنگام ویزیات  

  را شروع می کند.

 :6/86کد 

 توجه و دقت به علائم و مشکلات بیمار 

 اطلاع تمام موارد مهم و خطرآفرین به پزشک

 اجرای تمام دستورات بلافاصله پس از دستور دادن

در برچساب آزماایش کاه     2و قال   1عدم نوشتن قل :  6/65کد 

احتمال خونگیری مجدد از نوزاد و بار اضافی کاری و احتمال آسایب  

 به بیمار مطرح است.

 توجه و دقت در شناسایی صحیح بیمار 

 استفاده از برچسب صحیح بر روی نمونه ها 

 ذکر موارد مهم مثل 

و زیر پوسات رفاتن سارم     IV LINEبمبه شدن محل :  6/66کد 

 بیمار

 راه حل ایمنی 9توجه و دقت در

 توجه و دقت زیاد در اتصالات بیمار 

 صحیح و چک تمام اتصالات در تحویل و تحول بیمار ISBARانجام 

 



که داروهاای   1500grعدم کاهش سرم در نوزاد زیر :  6/67کد 

 انفوزیون دارد که باید از حجم سرم کم شود که کم نشده بود.

 توجه و دقت در کاهش حجم سرم در زمان دارودهی

 توجه و دقت در کاهش حجم سرم در زمان تحویل و تحول شیفت

 نوزاددقت در شرایط وموقعیت بیمار و بخصو  وزن 

در دو شیفت متوالی آزماایش بیماار دیگاری ضامیمه     :  6/68کد 

 پرونده شده است. 

 توجه و دقت در شناسایی بیمار واوراق پرونده 

 توجه و دقت زیاد در چسباندن برگه ها آزمایش 

 عدم ثبت علائم حیاتی از شیفت قبل :  6/73کد 
 توجه و دقت در ثبت تمام موارد مهم و الزامی در پرونده 

 صحیح وکنترل علائم حیاتی در تحویل و تحول شیفت ISBARتوجه به ادغام 

بیمار سابقه حساسیت به پنی سیلین داشته که برایش :  6/74کد 

 اجرا شده است.  2grآمپی سیلین 

 :  6/75کد 

 توجه و دقت به شرح حال بیمار و سپس اجرای دارو 

 صحیح ISBARتوجه و دقت در انجام 

 راه حل ایمنی 9اجرای صحیح 

 دارودهی  8rightتوجه به 

در فورنیکس خلفی بیماار پیادا    IUDبیمار،TVدر حین :  6/78کد 

 شده است و از واژن خارج شده است. 

  TVتوجه ودقت زیاد مامای اورژانس در هنگام 

 از بیمار دقت شرح حال گرفتن پزشک وماما توجه و

بوده است که پرستار انتقاال دهناده    EPبیمار شک به :  6/79کد 

 هیچ اشاره ای به آن نکرده و فرم شرح حال غلط پر شده است. 

 بصورت صحیح ISBARدقت زیاد در انجام  توجه و

 توجه به تشخیص بیمار در هنگام انتقال و دادن اطلاعات درست به بیمار

فنوباربیتاال  از داروخاناه  ،  15mgبجاای فنوباربیتاال   :  6/85کد 

50mg .ارسال شده است 

 :6/92کد 

 توجه و دقت پزشک در داروخانه در چیدمان داروها 

 توجه و دقت همکاران داروخانه در چیدمان داروهای بخش 

 دارودهی 8rightتوجه ودقت همکاران بخشها در زمان اجرای داروها و توجه به 

شده است و پلاکت جواب آزمایش بیمار اشتباه خوانده :  6/87کد 

 IVIGخوانده شده و 88*103بوده که اشتباهاً عدد  254*103بیمار 

  تزریق شده است.

 وابدهی صحیح و آزمایشاتجتوجه ودقت به 

 توجه ودقت در انتقال اطلاعات به پزشک 

 توجه ودقت در اطلاعات دستور داده شده با شرایط بالین بیمار

 HISنمونه جهت آزمایش از بیمار گرفته شده ولای در  :  6/88کد 

 ثبت نشده است.

 HISتوجه و دقت به وارد شدن اطلاعات کامل در 

 صحیح و تحویل و تحول صحیح در هنگام انتقال بیمار  ISBARانجام 

ت واکسن نوزاد دیگری را ردر هنگام پذیرش نوزاد ، کا:  6/89کد 

 اشتباهاً به نوزاد دیگر تحویل شده بود. 

 توجه و دقت به شناسایی صحیح بیمار

 صحیح  ISBARتوجه و دقت در تحویل و تحول صحیح و انجام 

 دقت در تحویل مدار  صحیح بیمار

دارو در زمان اشتباه می خواست اجرا شود کاه پرساتار   :  6/90کد 

 خطا پیشگیری شد. متوجه و از ایجاد

 دارودهی 8RIGHTتوجه و دقت در 

 راه حل ایمنی  9توجه ودقت زیاد در 

جهات شاروع از    ORDERدستور آمینوفیلین وریدی در :  6/91کد 

فردا صبح، وارد نشده بود و داروی بیمار زودتر از زمان شروع شاده  

 بود. 

  ORDERتوجه ودقت در وارد شدن تمام اطلاعات در 

 توجه و دقت به زمان اجرای داروها 

 صحیح دارودهی 8RIGHTتوجه به 

اید داروی ساولفات منیازیم   به جای داروی پتاسیم کلر:  6/93کد 

 ساعته بیمار ریخته شده است.  24م درون سر

 راه حل ایمنی  9توجه به 

 صحیح دارودهی8rightتوجه و دقت به 

 توجه و دقت در داروهای مشابه

عدم دفع صحیح پسماندها در سفتی باکس و گذاشتن :  6/94کد 

 کنار تخت بیمار

 توجه به دفع صحیح پسماندها 

 راه حل ایمنی  9توجه و دقت در 

استفاده از سینی تزریقات هنگام نمونه گیری و دفع سرسوزن ها در سفتی باکس کناار  

 ترایلی یا رسیور

 


